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1 GD har ordet

Ett mycket annorlunda verksamhetsar laggs till handlingarna i ljuset av pandemin. Annorlunda
sa till vida att en stor del av arbetet sker pa distans men verksamheten ar sig lik. En viktig del i
svensk krishantering ar likhetsprincipen innebarande att under en kris ska verksamheten
fungera pa liknande satt som vid normala férhallanden — sa langt det ar mojligt. Myndigheten
har under aret visat sin omstallningsformaga och stallt om verksamheten dar ett stort antal
arbetsuppgifter utférs pa distans och genom att folja regeringens och expertmyndigheternas rad
i akt och syfte att minska smittspridning. Arbetet med att sakra kontinuitet i verksamheten har
varit i fokus pa myndigheten allt sedan pandemins utbrott da flertalet av medarbetarna arbetat
pa distans. Atgarder for att understddja och utveckla distansarbete har under aret lanserats mot
en mer innovativ stadsforvaltning och ett arbete med fokus pa ett digitalt hallbart arbetssatt ar
initierat i syfte att forbereda myndigheten pa en framtida normaliserad situation.

Verksamhetsaret var det andra aret med myndighetens femarsstrategi, Strategi 2023. Strategin
beskriver den utveckling och forflyttning PRV behdver gora for att uppna det 6nskade laget att
vara en innovationsmyndighet och samarbetspartner i Sveriges innovationsstédsystem, med
lankar mot den internationella arenan.

Steg har under aret tagits mot det 6nskade laget och kunskapsutveckling har skiftat fran ett
tidsbegransat regeringsuppdrag till att bli en central del i myndighetens langsiktiga uppdrag.
Kunskap om okat vardeskapande ur immateriella tillgangar och immaterialratten ékar successivt
men allt for sakta och lider av att inte vara en naturlig del av hogre utbildning. Under 2020 har
PRV fortsatt arbetet med att kunskapshdéja malgrupperna sma- och medelstora féretag (SMF),
framjare i innovationsstédssystemet, myndigheter, forskningsfinansiarer, universitet och
hogskolor.

Myndigheten har dven arbetat med att uppratthalla relationer med immaterialrattsexperter,
kunskapshdjt allmanheten inom upphovsrattsomradet, informerat om piratkopiering, arbetat
med internationella relationer samt ansvarat for kundsupportprocess och kundupplevelse.

Pandemin har slagit mot naringslivet pa olika satt. PRV noterar dock att antalet nyregistrerade
foretag var rekordhdgt under aret med en 6kning pa totalt 14%. For helaret har antalet inkomna
nationella patentansdkningar legat i linje med féregaende ar och varumarkesansokningar har
Okat med 6% mot utfallet for foregaende ar.

Stravan mot 6kad kundndéjdhet och pandemins konsekvenser stéller allt hdgre krav pa
myndighetens férmaga att stalla om och 6ka samspelet mellan olika funktioner i verksamheten.
Detta blir allt mer centralt da verksamhetens har distribuerats via en hog andel hemarbete samt
att verksamheten har breddats. Under aret har myndigheten natt goda betyg vad galler
kundngéjdhet. Myndigheten samlar I6pande in synpunkter fran kunder och via
malgruppsansvariga. PRV genomfor webbenkater och mater kundnéjdheten via NKI-matningar.
Antalet beviljade patent 6kade kraftigt jamfort med féregaende tva ar. Maluppfyllelsen for
nationella patentansékningarna har forsamrats nagot mot foregaende ar, dar resursbristen inom
telekomomradet har stort inflytande pa maluppfylinaden i detta fall. Under aret gjordes en
kompetensbreddningsinsats dar patentingenjorer fran andra teknikomraden gick teknik- och
praxiskurser for att kunna stétta telekomgrupperna framat.
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2 Ekonomisk sammanstéllning samt aterrapportering

Ar 2020 har varit ett utmanande ar for PRV till féljd av Coronapandemin. Nyttjandet av PRV:s
ekonomiska styrmodell i kombination med I6pande prognoser under aret har parerat och
reducerat de ekonomiska effekterna av pandemin. Styrmodellen har anvants under de senaste
tre aren och utvecklats och forbattrats successivt for att aterspegla verksamheten ekonomiskt
pa ett tillforlitligt satt. De I6pande prognoserna under aret har bidragit med beslutsstod till
verksledningen for att kunna vidta atgarder.

Pa intaktssidan kan noteras att bidragen minskade jamfért med féregaende ar.
Informationsuppdraget som finansierades av bidrag fran Vinnova slutredovisades 2019.
Uppdragsverksamheten tappade mer an halften av intakterna jamfort med foregaende ar
huvudsakligen till f6lijd av pandemin som bland annat innebar att kursverksamheten och de
internationella projekten paverkades negativt.

Kostnaderna under aret minskade jamfort med féregaende ar till féljd av flera samverkande
orsaker. Antalet anstallda minskade vilket medférde lagre personalkostnader. En storre andel
av personalkostnaderna aktiverades i investeringsprojekt. Pandemin satte stopp for resande
och fysiskt informationsarbete ute i samhallet med lagre rese- och informationskostnader som
foljd. Ett nytt avtal for kontorslokalerna i Stockholm resulterade i kostnadsdkningar jdmfért med
foregaende ar.

Anslagsutnyttjandet var lagre an det tilldelade anslaget under aret. Ett anslagssparande pa 5,4
mkr finns kvar till ndstkommande ar. Drygt 60% av den beviljade laneramen for investeringar
har utnyttjats vid arets slut. Investeringarna under aret har huvudsakligen varit fokuserade pa
digitalisering- och utvecklingsprojekt avseende PRV:s verksamhetssystem dar bade egna
resurser och externa konsulter anvants.

Historiskt har PRV redovisat sin verksamhet per verksamhetsgren. Ekonomistyrningsmodellen
anvander dock aven en annan struktur som bendmns verksamhetsomrade. | den interna
planeringen och uppfdljningen av bedriven verksamhet anvands begreppet
verksamhetsomrade. Uppféljning per verksamhetsgren sker endast i samband med bokslut och
redovisas i arsredovisningen.

PRV presenterar i resultatredovisningen ett antal matetal pa efterfragan och
prestationsindikatorer samt beskrivning av maluppfyllnad av servicemal.

2.1 Ekonomisk sammanstallning per verksamhetsgren

PRV:s verksamhetsgrenar ar foljande:
e Patent
e Varumarke
e Design (mdnster)
e Periodisk skrift

Dessutom redovisas verksamhet inom ramarna for:
e Uppdragsverksamhet
e Sarskilda uppdrag
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| tabell nedan framgar vilka intakter och kostnader som myndigheten haft under ar 2020,
fordelat per verksamhetsgren. Sammanstaliningen visar utfallet for den del av verksamheten
som finansieras med foérvaltningsanslag, bidragsmedel respektive uppdragsmedel. Cirka 91%

av verksamheten finansierades under aret med férvaltningsanslag.

Tabell 1 Ekonomisk sammanstélining per verksamhetsgren (tkr)

Intékter av anslag
Intakter av avgifter
och andra
ersattningar
Intakter av bidrag
Finansiella intakter
Summa intdkter

Kostnader for
personal

Kostnader for lokaler
Ovriga driftkostnader
Finansiella kostnader
Avskrivningar och
nedskrivningar
Summa kostnader

Totalsumma

Patent

252 418

7764
4288
109

264 579

-182 905
-32739
-40 231

-121

-8 583
-264 579

Varumarke

62 348

2302
1269

65914

-45910

-9 633
-7 526

-2 836
-65 914

Design

5283

224
113

5619
-4 005

-838
-657

-118
-5 619

Periodisk
skrift

4272

165

Sarskilda

Uppdrags-

uppdrag verksamhet

1463

49
27

1539

-1134

-207
-169

-29
-1539

15061
47
48
15156

-12 196
-2 036
-3427

-9

-546
-18 214

-3 058

Summa

325784

25565
5835
151
357 335

-249 345
-46 148
-52 550

-139

-12 211
-360 393

-3 058

| ovan sammanstallning har forutom intakter och kostnader for gemensam verksamhet (HR-

stdéd, ekonomiadministration, kostnader for lokalhyror etc.) aven intakter och kostnader for

extern information, extern samverkan och intern utbildning (av patentingenjérer samt design-
och varumarkeshandlaggare) férdelats pa de olika verksamhetsgrenarna. Dessa intakter och

kostnader utgor en vasentlig del av PRV:s verksamhet.

Den fortsatta ekonomiska redovisningen i arsredovisningen kommer framst att utga fran
begreppet verksamhetsgren och i nagra fall kommer aven delar av verksamhetsgrenarna att
brytas ut for att ge en sa heltackande bild som mdjligt av verksamheten under aret.

Patent- och registreringsverket Arsredovisning 2020
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2.2 Kommentarer Ekonomiskt utfall 2020

Tabell 2 Avgiftsbelagd verksamhet dér intékterna disponeras

Acktom Resultat Intdakter Kostnader Resultat Ack
Verksamhet 2018 2019 2020 2020 2020 resultat
Budget Uppdrag, information,
forsaljning 1022 -2394 30557 29 249 1308 -64
Utfall Uppdrag, information, forsaljning -1820 322 15166 18 224 -3058 -4 556

Uppdragsverksamheten generade under aret ett resultat pa -3,1 mkr. Det ar 3,4 mkr lagre
resultat an foregaende ar och 4,4 mkr lagre an budget. Resultatférsamringen beror till storsta
delen pa effekter av Coronapandemin som mer an halverade intékterna jamfért med
foregaende ar.

Tabell 3 Avgiftsbelagd verksamhet dér intékterna inte disponeras (inkomsttitel 2529)

Ack tom Resultat Intdkter Kostnader Resultat Ack
Verksamhet 2018 2019 2020 2020 2020 resultat
Budget, Patent, varumarke, Design
(monster), periodisk skrift 9468 5170 325963 325961 2 14640
Utfall Patent, varumarke, Design
(monster), periodisk skrift -7595 22100 326762 324 321 2442 16947

Ar 2020 medférde att PRV levererade 326,8 mkr till statens budget, att jamféra med tilldelat
anslag pa 336,8 mkr. Avgiftsintakterna genererades fran arendehantering inom verksamheten
patent, varumarke, design och periodisk skrift. Avgiftsintakterna ar 2020 var 3,4 mkr lagre an
foregaende ar men 0,8 mkr hdgre an arsbudgeten.

PRV har under ar 2020 utnyttjat anslag pa 325,8 mkr (inkl. sarskilda uppdrag 1,5 mkr) vilket ar
11,0 mkr mindre an tilldelat anslag. Vid arets bérjan utnyttjades anslagskrediten med 5,5 mkr
(ingaende balans 2020). Vid arets slut ar anslagssparandet som rullas 6éver till 2021 5,4 mkr.

2.3 Aterrapportering enligt regleringsbrevet

Se aven under avsnitt 3.7 Ovrigt.

Uppdrag Lamnat Redovisat senast Vart dnr
Uppdrag till statliga Den 19 april 2018 | Senast den 1 april AD 2019/744
myndigheter att fortsatt ta 2019, den 1 april

emot personer med A2018/00925/A 2020 och den 15
funktionsnedsattning som januari 2021 till

medfor nedsatt Statskontoret

arbetsférmaga for praktik
2019 och 2020 m.m.

Uppdrag till statliga Den 19 april 2018 | Senast den 1 april AD 2019/744
myndigheter att fortsatta 2019, 1 april 2020

ta emot nyanlanda Fi2018/01701/ESA | och den 15 januari

arbetssdkande for praktik 2021 till

2019 och 2020 m.m. Statskontoret
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2.3.1 Kunskapshojande och informationsspridande insatser

PRV har under 2020 fortsatt arbetet for 6kad forstaelse for immateriella tillgangar och rattigheter
och minskade intrang i forhallande till allmanhet, naringsliv och offentliga aktérer. PRV har drivit
arbetet att kunskapshoja, utbilda och informera inom myndighetens ansvarsomraden. Arbetet
med kunskapshdjning har framst riktat sig till de utpekade malgrupperna sma och medelstora
foretag, universitet och hégskolor, andra myndigheter och professionella IP-anvandare. Fler
samarbeten har skapats vilket darigenom 6kat spridningen och nyttan. Uppdrag har utférts och
utbildningar har genomforts inom ramen fér uppdragsverksamheten vid PRV, liksom
utbildningar fér SIDA.

PRV har under 2020 redovisat hur det kunskapshoéjande uppdraget (N2016/02167/IF) och det
informationsspridande uppdraget (N2017/04031/IFK) omhandertagits i PRV:s karnverksamhet.

PRV har under 2020 bidragit till att uppfylla det forvaltningspolitiska malet att vara en innovativ
myndighet, saval i den egna verksamhetsutvecklingen som i myndighetens paverkan pa andra
aktdrers innovationskapacitet. PRV har till exempel inlett ett innovationsprojekt med
Kemikalieinspektionen och foérdjupat samarbetet med myndighetsgemensamma plattformen
Verksamt. PRV har aktivt bidragit med kunskap till Innovationsstédsutredningen och med
utbildning och kunskap i samarbeten med Ingenjorsvetenskapsakademin, Svenska institutet for
standarder och Styrelsen for ackreditering och kontroll.

PRV har, i enlighet med regleringsbrevet 2020, med sakkunskap bistatt Konstnarsndmnden i
dess uppdrag att kartlagga digitaliseringens konsekvenser for konstnarer och analysera deras
forutsattningar att verka i det nya digitala landskapet.

| avsnitt 4.5 finns ytterligare information.
2.3.2 Agenda 2030

PRV har under aret samarbetat med en myndighet inom miljdomradet for att utrona
mojligheterna kring ett samverkansprojekt baserat pa utnyttjande av patentinformation. PRV har
tagit fram ett forslag till projektplan som éverlamnats till den andra myndigheten. En férstudie
kommer att genomféras under 2021. P& Immaterialrattdagen informerades om EU:s Green Deal
som ar en databas fér miljéinnovationer. Den europeiska gréna given ar ett initiativ av
Europeiska kommissionen for att géra Europeiska unionen klimatneutralt till 2050.

PRV har hallit ett Agenda-2030 seminarium med alla chefer for att bredda kunskaperna om
Agenda 2030 inom myndigheten med utgangspunkten att skapa forstaelse for den potential vi
har att bidra till uppfyllandet av Agenda 2030:s globala mal och att vid behov, med sma medel
anpassaljustera var verksamhet sa att vi pa ett tydligare satt verkar i den riktningen. Exempel:
atgarder for kunskapshojning riktas mot foretag inom miljdomradet.

Utover detta kan konstateras att PRV:s SIDA-program for kapacitetsutveckling inom
immaterialrattsomradet for minst utvecklade lander ligger val i linje med flera av malen inom
Agenda 2030.

Hallbarhet ar en tydligt uttalad malsattning for PRV. Upphandlingar och avrop dar PRV stallt
hallbarhetskrav avseende miljo, social hansyn eller arbetsrattsliga villkor uppgick till 21%.

9 (72)
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Slutligen har PRV antagit en hallbarhetsdeklaration for myndighetens kommande arbete med
Agenda 2030.

2.3.3 Innovativ statsforvaltning

PRV ingar i ett samverkansprojekt med Myndigheten for digital foérvaltning (DIGG) och en policy
for dppen licensiering av myndighetsdata. Offentlig forvaltning har stora mangder data, men en
stor del av denna sitter fast i organisationernas egna system. Darfor behdver data aktivt delas
for att kunna anvandas for nya andamal och pa nya satt. Utifran ett medarbetarforslag tog PRV
fram en policy fér 6ppen tillganglighet till myndighetsinformation i Sverige.

PRV:s utgangspunkt har varit att héja kunskapen om immateriella rattigheter och varfér dessa
kan ses och hanteras som komplement till ppna licenser och inte som dess motpol. Efter en
dialog med DIGG:s ledning fick PRV en formell inbjudan att delta i ett gemensamt projekt inom
ramen for ett av deras regeringsuppdrag. Ett samarbete inleddes hésten 2019 med ett antal
moten for att identifiera syften och avgransningar. | mars 2020 hélls ett digitalt temaseminarium
med myndigheter och andra intressenter. Baserat pa fragor och synpunkter pa det seminariet
lades det upp ett férslag till policy i molnet och sedan inbjods intressenter att kommentera/ge
synpunkter pa, men inte redigera, texten. Senare under sommaren hade PRV ett uppfdljande
seminarium. Darefter fardigstalldes en slutversion som éverlamnades till DIGG fér publicering
och férvaltning.

PRV har deltagit i ett samverkansprojekt med Kemikalieinspektionen, med avseende pa
anvandning av patentinformation for att hitta mer miljévanliga och mindre giftiga alternativ till
bekampningsmedel, i tillverkning etc. En forstudie till ett sadant projekt har inletts under 2020.

2.4 Forvaltningsjuridik och informationstillganglighet

Sedan Riksarkivet utfardat nya foreskrifter 2011 med skarpta krav pa arkivlokaler har PRV sokt
I6sningar som varit praktiskt och ekonomiskt genomférbara. Under 2020 har problemen fatt sin
I6sning. En stor del aldre patentdokument har éverforts till en depa i Vingaker. PRV har ocksa
utnyttjat méjligheten att hyra en andamalsenlig arkiviokal i den byggnad i Séderhamn dar
verkets design- och varumarkesavdelning ar lokaliserat.

Under 2020 har PRV genomfort ett projekt for att hemsidan www.prv.se i tillampliga delar ska
uppfylla EU:s tillganglighetsdirektiv. | samarbete med DIGG och andra berérda myndigheter har
PRV anpassat hemsidan enligt kraven i EU-férordningen om en gemensam digital ingang —
Single Digital Gateway.

PRV har tillsammans med DIGG tagit fram en policy fér 6ppen licensiering till myndighetsdata.
Dokumentet har tagits fram genom ett agilt arbetssatt, dar flera tiotals externa aktorer |6pande
haft mgjlighet att fraga och ge synpunkter pa dokumentets innehall och struktur. Dokumentet
har 6verlamnats till DIGG som férvaltar policyn och haller den tillganglig via sin hemsida.

Under 2020 har PRV besvarat 18 remisser; dels fran Regeringskansliet, dels fran andra
myndigheter. Bland de mer omfattande remissvaren kan namnas PRV:s svar pa inbjudan att
komma med underlag till regeringens forskningspolitik. Vid sidan av remisser med anknytning till
PRV:s karnomraden har vi aven lamnat flera remissvar med forvaltningspolitisk inriktning.

PRV lamnar ut handlingar ur myndighetens register och diarier om varumarken, monster, patent
och utgivningsbevis for periodiska skrifter. PRV:s register och diarier om immaterialrattigheter
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innehaller viktig information som kan anvandas av uppfinnare, féretagare, affarsstrateger,
politiker och andra beslutsfattare.

PRV far fortfarande begaran om utldmnande av allmanna handlingar fran det arkiv med
personnamnsarenden som blivit kvar hos PRV sedan namnéarendena lamnats éver till
Skatteverket'. | samarbete med Skatteverket har PRV arbetat med att sikerstélla en rattssaker
och fullstandig hantering av sekretessbedémning av dessa personnamnsarenden.

2.5 Serviceatagande

PRV har publicerat ett serviceatagande som ger information om tjanster pa www.prv.se.

PRV stravar efter att vara bland de framsta myndigheterna inom immaterialratten nar det galler
korta leveranstider samt hog gransknings- och processkvalitet. PRV ar en av fa patent- och
registreringsmyndigheter i varlden som kvalitetscertifierat hela sin verksamhet (ISO-9001:2015
Kvalitetsledning). PRV:s uppdrag ar att bedéma ansoékningar om patent, varumarken och
monster, varna upphovsratt och registrera immateriella rattigheter. PRV ska arbeta for att
forbattra forutsattningarna for foretagande och entreprendrskap genom andamalsenlig och
kvalitativ information och service i immaterialrattsliga fragor.

PRV ska vidare verka for att den kompetens som myndigheten besitter och den information som
finns i verkets olika register kommer samhallet tillgodo pa ett &ndamalsenligt och effektivt satt

De verksamhetsmal i form av leveranstider som gallt under 2020 ar de som beskrivs under
respektive verksamhet (se vidare 4.1.2, 4.2.2. samt 4.4.3).

2.6 Digitaliserings- och utvecklingsinsatser

PRV har under 2020 inrattat en ny avdelning for digitalisering och utveckling, fér att annu mera
kunna fokusera pa detta omrade. Arbetet har under 2020 i férsta hand fokuserat pa omradena;
digitala tjanster, arkitektur, organisation och struktur, operativ modell och kompetens och kultur.

Under 2020 har PRV drivit foljande storre projekt

Back Office, som syftar till att implementera och anpassa ett &rendehanteringssystem for design
och varumarkesprocesserna, genomfoérs i samarbete med EUIPO (Europeiska design och
varumarkesmyndigheten). Systemet anvands i dag i tolv europeiska lander och anpassas i
projektet efter PRV:s behov.

Projektet startade i januari 2020 och ar uppdelat pa fyra releaser. Driftsattning ar planerad till
bérjan av 2022. Kravanalys har gjorts for de forsta tre releaserna och utveckling har aven
fardigstallts for den férsta.

Rapportverktyget for nationella patent &r den modul som syftar till att utveckla ett modernt stéd
for skapandet av féreldgganden i den nationella patentprocessen. Rapportverktyget ar en
satsning pa att skapa ett PRV-gemensamt verktyg, dar en modul fér uppdragsrapporter redan
ar pa plats.

1 Verksamhetsovergang av personnamnsarenden fran PRV till Skatteverket skedde 1 juli 2017.
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Transformation patent ar en samling aktiviteter/projekt har som mal att bade skapa ett modernt
arendestdd for nationella patent och for att skapa férutsattningar att lamna
CICS/Stordatormiljon. Ett flertal leveranser har skett under 2020, bland annat;
akthanteringssystemet for ingenjorer, konvertering och effektivisering av ett stort antal verktyg
som hanterar validering av EP-Patent. En utredning av tidsplan och framtida arkitektur for
mojliggorande av nedslackning av stordatorn ar gjord och redovisades i slutet av 2020.

Forvaltning

Parallellt med all utvecklingsverksamhet sker forvaltning av redan driftsatta system och tjanster.
Detta arbete syftar bade till att halla system/tjanster igdng, men ocksa att kontinuerligt anpassa
dem utifran férandrade krav och forutsattningar som till exempel &ndrade lagar, férandringar i
samverkande system eller kundkrav.

Drift och Teknik

Parallellt med utveckling och forvaltning har arbete med tekniska plattformar, hard- och
mjukvara skett for att skapa forutsattningar for att uppratthalla en kontinuerlig leverans av
tjanster och service till interna och externa kunder.

2.7 Vissa forkortningar i arsredovisningen

EPC European Patent Convention. Den europeiska patentkonventionen ar en
Ooverenskommelse mellan 38 europeiska lander och reglerar hanteringen
av europeiska patentansékningar, ingivna till det europeiska patentverket
(EPO).

EPO European Patent Office. Det europeiska patentverket granskar, prévar
och ger patent pa en europeisk patentansotkan. Ett godkant europeiskt
patent kan sedan fullféljas i var och en av medlemsstaterna.

IPR Industrial Property Rights eller industriellt rattsskydd. Samlingsbegrepp
for patent-, varumarkes- och designskydd.

EUIPO European Union Intellectual Property Office. EUIPO ar EU:s
registreringsmyndighet fér varumarken och ménster (design). Ger skydd
for hela EU. Kontoret ar belaget i Alicante (Spanien).

PCT Patent Cooperation Treaty. PCT ar en internationell 6verenskommelse
inom patentomradet som innebéar att en anstkan vid ingivning far ett
datum som galler for samtliga PCT:s medlemslander. Den formella
granskningen utfors centralt av ett antal sarskilt utsedda internationella
myndigheter, dvs. patentverk med sarskilt goda resurser, daribland PRV.

WIPO World Intellectual Property Organisation. WIPO ar FN:s speciella
immaterialrattsorgan (intellectual property). WIPO administrerar bl.a. PCT
och Madridprotokollet for internationell registrering av varumarken.
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3 Resultatredovisning Personal

3.1 Medarbetarundersokning

Insatserna inom arbetsgivarpolitiska omradet utvarderas i huvudsak genom den arliga
medarbetarunderstkningen. P4 PRV genomfors medarbetarundersdkningen pa varen, vilket
gor att effekten av genomférda aktiviteter kan analyseras forst efter det att arsredovisningen
ldmnats in. De aktiviteter som redogors for i Arsredovisning 2020 har darfér planerats med
utgangspunkt fran resultatet av medarbetarundersokningen fran mars 2020. Effekten kan
foljaktligen utvarderas forst i medarbetarundersdékningen varen 2021. PRV har sedan flera ar
tillbaka generellt hdga resultat i medarbetarundersékningen, men nagra varden sjonk mellan
matningarna 2019 och 2020, och det totala MMI (Motiverad Medarbetar Index) gick fran 71 till
70. Nagra specifika omraden med mycket goda resultat ar Arbetssituation, Mal och delaktighet,
Kundfokus och framatanda samt Attraktiv arbetsgivare. Forbattringsomraden som bearbetats
under 2020 ar framst inom ledarskap, da vardet for Ledningens information sjonk fran 2019 till
2020.

3.2 Engagerade chefer och medarbetare

Malsattning
PRV stravar mot ett tillitsbaserat ledarskap som stodjer ett utvecklat medarbetarskap, dar
medarbetare ar delaktiga i utveckling av verksamheten och kanner engagemang for PRV:s

uppdrag.

Uppfoljning

Under aret har ett sarskilt ledningsforum etablerats och utvecklats. Forumet inkluderar
myndighetens samtliga chefer och processledare. Ledningsforums syfte ar att utveckla
myndighetens ledarskap genom att regelbundet samlas kring aktuella ledarutmaningar och
teman av vikt for att verka for genomforandet av Strategi 2023. Totalt har atta ordinarie méten
hallits under aret och ett antal extrainkallade méten till f6ljd av Corona-pandemin. Vid det forsta
motet var temat Medarbetarskap med syfte att identifiera och utveckla former for
medarbetarskap inom PRV.

| ett andra steg har alla medarbetare getts maojlighet att delta pa workshops om utvecklat
medarbetarskap. Dessa har genomférts genom sa kallad train-the-trainer-teknik.
Diskussionerna har berért PRV:s vardegrund, vad medarbetarskap innebar pa PRV och hur
detta kan utvecklas. Nara 90 medarbetare har deltagit, och aterkopplingen har varit positiv.
Aktiviteten fortsatter under 2021.

Andra utvecklingsinsatser och teman fér ledningsforum, och med syfte att ge kompetens och
trygghet i ledarrollen, ar bland annat utbildning i I6nebildning och distansledarskap. Under aret
paborjades aven en utvecklingsinsats for PRV:s ledningsgrupp, som delvis fatt nya medlemmar.
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3.3 Kompetensforsorjning och intern utbildning

Malsattning
PRV ska vara en attraktiv arbetsplats som attraherar de basta kompetenserna och ger
utvecklingsmajligheter.

Uppfoljning

Kompetensforsorjningen genomférs genom kompetensutveckling, rekrytering eller genom kop
av konsulttjanster. Da det ar stor konkurrens att hitta ratt kompetens till vissa yrkeskategorier ar
ett aktivt marknadsfoéringsarbete, internt saval som externt, mycket viktigt for PRV.

Totalt tillsattes 48 befattningar genom rekrytering under 2020. Bland de nyanstallda kan
namnas systemutvecklare och civilingenjorer. PRV har ocksa anstallt tva nya avdelningschefer.

Under aret har ett strategiskt arbete genomférts med till exempel narvaro i sociala medier och
arbetsmarknadsmassor med forelasningar. | borjan av aret deltog PRV pa tva fysiska
arbetsmarknadsmassor, Charm (Chalmers tekniska hdgskola) och Larm (Link&pings
Universitet). | slutet av aret deltog PRV i en digital arbetsmarknadsméassa, Arkad (Lunds
Tekniska Hogskola).

Under 2020 har PRV haft fem medarbetare sekonderade som nationella experter vid EUIPO.

Kompetensutveckling for medarbetare sker i férsta hand genom linjechefernas férsorg och
ansvar. | PRV:s l6neprocess ingar mal- och utvecklingssamtal som en del dar individuella behov
och atgarder av kompetensutveckling diskuteras och faststalls. Chefsutveckling bedrivs
huvudsakligen gemensamt pa myndigheten.

PRV har aktivt deltagit i myndighetsgemensamma utvecklingsprogram inom ramen for Rorlighet
i staten. Exempel pa aktiviteter ar mentorsprogram, olika natverk och utbildningen "Leda utan
att vara chef”. | denna utbildning har PRV sex deltagare.

Lonekartlaggning

Lonen ar ett styrmedel och ska spegla individens resultat och prestation i férhallande till
verksamhetens mal och forutsattningar. Sakligt satta I6ner ar darfér en del av den strategiska
kompetensforsorjningen.

PRV:s lonekartlaggning 2020 visade inte pa nagon osaklig I6neskillnad pa grund av kon.

3.4 Arbetsmiljo

Malsattning

PRV stravar efter att ha en fysisk, organisatorisk och social arbetsmiljé som ar tillfredsstéallande
for alla anstallda oavsett kon, alder, etnisk tillhdrighet, funktionshinder eller sexuell laggning.
PRV ser arbetsmiljon som en del av att vara en attraktiv arbetsgivare, dar medarbetare kan
uppleva engagemang och nojdhet.

Uppfoljning

Medarbetarenkaten for 2020 visade mycket goda resultat for arbetsmiljoomradet. Inga
arbetsplatsolyckor har rapporterats in under aret. Den partsgemensamma utvarderingen av
arbetsmiljéplanen for 2020 visar att planerade atgarder ar till stora delar vidtagna, med
tillfredsstallande resultat.

Sjukfranvaron har sjunkit kontinuerligt sedan 2017 och sjonk ytterligare under 2020 till 2,83%
(se tabell under avsnitt 3.6).
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Corona

Myndigheten har fért loggbok kring alla matt och steg som vidtogs i samband med att pandemin
drabbade Sverige. Den 28 februari samlades Ledningsgruppen for forsta gangen och
genomforde en riskanalys, en kontinuitetsplan och kriskommunikationsplan upprattades.

Mandagen 2 mars 2020 tillampades en nollriskpolicy avseende Corona, innebarande stopp for
internationella tjansteresor och internationella besdkare till PRV. Undantag for enstaka
besokare fran gronlistade l1ander avgjordes fran fall till fall. Policyn utvecklades darefter baserat
pa de rekommendationer som utvecklades av expertmyndigheterna och fran den 16 mars
grundlades en reviderad policy som mdjliggjorde for merparten av alla anstallda att arbeta pa
distans fran hemmet. Undantag gjordes for de vars arbetsuppgifter kraver fysiska narvaro.
Ingen smittspridning har rapporterats inom myndigheten under 2020 och som redogjorts for
ovan sa sjonk sjukfranvaron.

PRV vidtog tidigt atgarder for att erbjuda god teknisk hemarbetsmiljé och for att stéarka chefers
kompetens genom information och utbildning. Under varen genomférdes en temperaturmatning
som visade att de flesta hanterade sitt hemarbete pa ett hallbart satt. Daremot angav manga att
man saknade den social samvaro med kollegor och de avdelningséverskridande dialogerna.

En rad aktiviteter vidtogs for att starka medarbetares kompetens for att arbeta hemifran och
kunna ta eget ansvar for sin arbetsmiljé. Beslut om atgarder gjordes med utgangspunkt i
temperaturméatningen och den information som Arbetsgivarverket och Arbetsmiljoverket har
formediat.

Exempel pa insatser;

- Mojlighet att ta hem skarmar, tangentbord, sta-platta, stol etc.

- Utbildning fér chefer i distansledarskap.

- Digitala stretchprogram/pausgymnastik "Aktiv Paus” via intranatet.

- Okat friskvardsbidraget for bade 2020 och 2021.

- Ergonom-pa-web via foretagshalsovarden, dar man tillsammans med en ergonom gar
igenom arbetsplatsen och vad det finns fér maéjligheter att forbattra den med det som det
egna hemmet erbjuder.

For att klara de kontinuerligt andrade férutsattningarna och krav pa ansvarstagande, har PRV
stravat efter att arbeta agilt. PRV har fo6ljt utvecklingen i omvarlden och bland medarbetare, och
har arbetat med snabb kommunikation och informationsspridning. Fragorna har hanterats i alla
PRV:s ledningsgrupper och forum har skapats for att bevaka, hantera situationen och dra
lardomar for framtiden.

3.5 Personalomsattning

Malsattning

PRV har som mal att ha en personalomsattning som ger forutsattningar for att uppratthalla och
vidareutveckla strategiska kompetenser genom rekrytering och intern utveckling. | och med att
PRV ar en av fa aktérer som erbjuder utbildning till patentingenjérer, forser myndigheten till viss
del marknaden med patentingenjorer. Detta ser PRV som en del av kunskapsuppdraget, och
planerar med en viss Overrekrytering gors for att parera en nagot hdgre personalomséattning.

Uppfoljning
Personalomsattningen under aret var for samtliga nyanstéallda 8% och fér avgangar 12%, vilket
ar en okning fran 2019.
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Tabell 4 Sammanstélining arsarbetskrafter per avdelning

2020 2019 2018
Patent- och registreringsverket 2972 3163 3204
Verksledning med GD 2,0 2,0 2,2
Design- och varuméarkesavdelningen 57,9 62,9 65,5
Marknads- och kommunikationsavd. 28,3 28,5 24,7
Patentavdelningen 126,9 138,3 136,9
Ekonomi- och finansavdelningen 22,7 22,6 20,7
Allmanijuridiska avdelningen 5,0 4,8° 11,0
HR och serviceavdelningen 16,2 19,6 21,4
Digitalisering- och utvecklingsavdelningen 37,9 37,4 37,6

Antal anstallda
PRV stravar efter sa jamn konsférdelning som méjligt inom samtliga kompetenskategorier.
Malsattningen ar en kdnsfoérdelning i intervallet 40—-60%.

Anstéllda kvinnor respektive man, totalt och chefer per 2020-12-31 var; 169 anstallda kvinnor
(52%) motsvarande siffra for antalet anstallda man 156 (48%). Av cheferna (26 stycken) var 12
kvinnor (46%) och 14 méan (54%). Arsmedeltal anstallda var 325 stycken (173 kvinnor och 152
man). Medelaldern pa PRV 2020 var 48 ar jamfort med 47 ar 2019. Under de narmaste fem
aren kommer 41 personer att uppna pensionsalder.

3.6 Sjukfranvaro

Tabellen nedan visar total sjukfranvaro stalld i férhallande till total ordinarie arbetstid samt andel
langtidssjukfranvaro, 60 dagar eller mer, foérdelad pa alder och kén och angiven i procent.

Tabell 5 Sjukfranvarostatistik (%)

2020 2019 2018

Total sjukfranvaro 2,83 3,18 3,2
Kvinnor 4,11 4,25 3,79
Man 1,42 1,95 2,53
Alder -29 ar 0,76 2,04 1,22
Alder 30-49 ar 3,26 3,17 2,85
Alder 50-ar 2,57 3,30 4,02
varav andel langtidssjukskrivna 41,20 36,29 42,5

Frisktalet for 2020 var 68,40% (2019 63,99%). Definition pa frisktalet ar "friska” personers andel
av den totala tillgangliga arbetstiden. Med frisk menas har maximalt 40 timmars sjukfranvaro
och hogst tre (3) sjukfranvarotillfallen under aret.

2 En helarsanstillning beriknas pa 2008 timmar utifrdn AGV underlag

3 En helarsanstillning beriknas pa 2000 timmar utifrén AGV underlag

* En heldrsanstéllning berdknas pa 1988 timmar utifrdn AGV underlag

5 En centralisering av all utbildningsverksamhet skedde efter forsta tertialet. Detta innebar att SIDA verksamheten
flyttade frén Allménjuridiska till Marknads och kommunikationsavdelningen
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3.7 Ovrigt

Praktik i staten
Under 2020 har PRV haft tre anstallningar i Praktik i staten.

Personalansvarsnamnd
PRV har en personalansvarsnamnd, dar personalféretradare deltar. Under aret har inget arende
varit aktuellt fér Personalansvarsnamnden varfér namnden inte haft nagot sammantrade.

Personalforetradarférordningen

PRV har personalféretradare i myndighetens centrala samverkansnamnd dar viktigare fragor
om verksamheten behandlas innan beslut. Samverkan sker pa respektive beslutsniva dar den
centrala namnden ar den myndighetsévergripande nivan med GD som beslutsfattare.
Samverkansnamnden har haft 6 sammantraden under aret.

PRV har ett Insynsrad dar aven personalféretradare ar representerade. Insynsradet har haft tre
modten under aret.

Effektivisering - digitalisering i HR-systemen
Effektivisering har skett genom att personalbeslut kan skrivas och attesteras direkt av chef i
I6nesystemet Primula, utan att beslutet behdver sandas till chef for utskrift for signering.
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4 Resultatredovisning Verksamhet

4.1 Patent
411 Effektmal

PRV:s verksamhet inom patentomradet inriktas mot att:
« uppfylla verksamhetsmalen enligt serviceatagandet

« ge andamalsenlig nyhetsgranskning och patenterbarhetsprévning av hég internationell
standard

« iinternationella arenden uppfylla atagandena som internationell
nyhetsgranskningsmyndighet och internationell myndighet for forberedande
patenterbarhetsprévning enligt avtal med WIPO

« pa ett effektivt satt tillhandahalla information om innehallet i verksamhetens olika register

- sakerstalla svenskt inflytande pa den internationella utvecklingen och féra en dialog med
anvandarna om hur avdelningens verksamhet kan utvecklas

4.1.2 Verksamhetsmal

| PRV:s serviceatagande for patentomradet anges de mal i form av leveranstider som ska galla
for verksamhetsgrenen patent. PRV har infort de nu géllande servicemal i dialog med
kundkretsen och med var huvudman. | denna dialog aterkommer allt som ofta vikten av att PRV
levererar med hog kvalitet och korta leveranstider, i synnerhet nar det géller tiden till forsta
tekniska forelaggande och slutligt beslut. Med tanke pa kundernas férvantningar pa korta
leveranstider anges ocksa nedan under maluppfyllelse antalet arenden som hanterats i tid och
antalet arenden som varit férsenade.

| det serviceatagande som finns publicerat pa www.prv.se aterfinns nedanstaende fyra
verksamhetsmal i form av leveranstider angivna for patentverksamheten. | en internationell
jamforelse ar tiderna normala till bra. EPO har exempelvis mal for leveranstider i samma niva.
For att uppna leveranstider som lever upp till servicemalen stalls krav pa tillgang till resurser och
andamalsenliga verktyg (IT-stod) for att ge méjlighet till effektiv handldggning och
produktionsplanering.

Infér 2020 omformulerades servicemalen till viss del. Infér detta hade PRV dialog med
kundgrupper. Nedan redovisas patentavdelningens servicemal och maluppfyllelse for
Servicemalen:
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mal
| alla PCT-arenden ska gallande frister hallas.

Maluppfyllelse

Med detta matt forstas PRV:s verksamhet som internationell nyhetsgransknings (PCT 1) och

prévningsmyndighet (PCT 2).

Tabell 6 Maluppfyllelse PCT-ansb6kningar Patent

Antal

inom frist

Summa 2020 801
kvarliggande férsenade

Totalt 2020 801

Summa 2019 864
kvarliggande férsenade

Totalt 2019 864

Summa 2018 854
kvarliggande férsenade

Totalt 2018 854

Kommentarer

Andel

inom frist

78%

84%

73%

Antal
efter frist

205
22
227

156
4
160

289
22
311

Antal mer

an en manad
efter frist

79

52

134

Maluppfyllelse for PCT-arenden har under aret forsamrats med sex procentenheter, mycket
beroende pa de problem som PRV:s patentavdelning har haft med att rekrytera tillrackligt med
handlaggningsresurser till telekom-omradet. Inom évriga omraden har endast nagra fatal
arenden blivit forsenade i forhallande till serviceatagandet. Under aret har 205 arenden
expedierats sent, varav 79 mer an en manad over frist, att jamféra med motsvarande siffror 156
och 52 for 2019. Vid arets slut var 22 drenden kvarliggande sena jamfoért med 4 for 2019. For
2020 var det sammanlagt 227 férsenade arenden, vilket gav en maluppfyllelse pa 78%, jamfort

med 160 och 84% for 2019.
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Mal
For alla nationella patentansdkningar ska PRV skicka ett tekniskt forelaggande senast 9
manader fran ingivningsdagen.

Maluppfyllelse
Tabellen nedan innefattar alla typer av patentansoékningar, utan och med begard
konventionsprioritet.

Tabell 7 Maluppfyllelse férelaggande Patent

Antal Andel Antal Antal mer

inom frist inom frist efter frist &n en manad

efter frist

Summa 2020 1 664 88 54
kvarliggande férsenade 13
Totalt 2020 1664 94% 101

Summa 2019 1 959 75 64
kvarliggande férsenade 0
Totalt 2019 1 959 96% 75

Summa 2018 1971 107 91
kvarliggande férsenade 46
Totalt 2018 1971 93% 153

Kommentarer

Maluppfyllelsen for nationella patentansdkningarna har forsamrats nagot mot foregaende ar.
Man bor dock i detta sammanhang notera att vi har ett nytt servicedtagande 2020 jamfért med
2019, dar malet fér 2019 var en frist p& 7 manader, och 2020 9 manader. Aven har ser vi att
resursbristen inom telekom har stort inflytande pa maluppfylinaden. 2020 levererades 88
arenden sent i forhallande till mal, varav 54 mer an en manad sent. 2020 fanns det 13
kvarliggande férsenade arenden mot 0 for 2019. Fér 2020 var det sammanlagt 101 férsenade
arenden, vilket gav en maluppfyllelse pa 94%, jamfort med 75 och 96% fér 2019.
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Mal

Om sOkanden skickar in argumentation eller kompletterande information i ett arende sa skickar
vi ytterligare forelaggande, eller ger annan aterkoppling, senast 12 manader efter att vi fatt den
informationen.

Maluppfyllelse
Tabellen nedan innefattar alla typer av patentansdkningar, utan och med begérd
konventionsprioritet samt fullfoljda internationella ansékningar.

Tabell 8 Maluppfyllelse slutligt beslut Patent

Antal inom Andel inom Antal efter  Antal mer an

frist frist frist  tre manader

efter frist

Summa 2020 1 349 100 28
kvarliggande férsenade 28
Totalt 2020 1349 91% 128

Summa 2019 1845 396 263
kvarliggande férsenade 32
Totalt 2019 1845 81% 428

Summa 2018 1265 623 485
Kvarliggande férsenade 265
Totalt 1265 59% 888

Kommentarer

Maluppfyllelsen fér svaromalsarenden blev klart battre 2020 jamfért med 2019. Detta beror till
stor del pa att den stora nedarbetning av ingdende aldre sena arenden i balans som gjordes
2019, medforde att farre kvarliggande sena arenden Iag i balans infér 2020. Denna niva har
vidhallits under 2020. Antalet svaromalsarenden som inte behandlades inom 12 manader var
100 fér 2020 och kvarliggande férsenade var 28 arenden, jamfért med 396 och 32 arenden for
2019. Antalet arenden som handlades mer an tre manader efter frist blev 28 for 2020, jamfort
med 263 for 2019. For 2020 var det sammanlagt 128 férsenade arenden, vilket gav en
maluppfyllelse pa 91%, jamfort med 428 och 81% for 2019.
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mal

Om sbékanden vill fullfélja en internationell patentansdkan i Sverige (enligt patentlagens 3
kapitel, § 31) sa skickar PRV ett tekniskt forelaggande senast 40 manader fran prioritetsdagen
eller den internationella ingivningsdagen.

Maluppfyllelse
Tabellen nedan innefattar tekniska férelagganden pa fullféljda internationell patentansokan i
Sverige.

Tabell 9 Maluppfyllelse féreldggande Internationell patentansékan

Antal inom Andel inom Antal efter Antal mer an

frist frist frist tvd manader

efter frist

Summa 2020 51 13 4
kvarliggande férsenade 1
Totalt 2020 51 78% 14

Summa 2019 27 76 57
kvarliggande férsenade 3
Totalt 2019 27 25% 79

Summa 2018 17 62 56
Kvarliggande forsenade 34
Totalt 17 15% 96

Kommentarer

Maluppfyllelsen har forbattrats avsevart for denna arendekategori 2020 jamfort med 2019.
Under 2020 har 13 arenden hanterats senare an fristmalet, mot 76 fér 2019. Endast 4 arenden
har gatt mer an tva manader senare an fristmal, mot 57 fér 2019. Antalet kvarliggande
forsenade arenden har aven minskat fran tre till ett. Det totala antalet &renden inom denna
kategori ar dock relativt f4. Fér 2020 var det sammanlagt 14 forsenade arenden, vilket gav en
maluppfyllelse pa 78%, jamfért med 79 och 25% for 2019.

4.1.3 Efterfragan och Produktion

Det har varit en generellt nedatgaende trend for ansdkningar under de senaste aren och aven
sett Over en langre tidsperiod pa 10 ar, med undantag for enstaka ar. Under 2020 har antalet
inkomna nationella ansdkningar i princip motsvarat 2019. Betraffande antalet internationella
ansokningar sa har de sjunkit nagot mot 2019, ungefar med 5%. Den stora handelsen under
2020 var Coronapandemin, som slog till i mars. Darefter arbetade patentavdelningens personal
mer eller mindre helt och hallet hemifran. Trots denna stora férandring, rent arbetsmassigt, har
PRV:s patentavdelning lyckats halla nivan pa handlaggningen av patentansokningar uppe.
Exempelvis har medelbehandlingstiden for beviljade patent sjunkit fran 2,72 for 2019 till 2,42 ar
2020. Antalet beviljade patent har 6kat fran 920 patent 2019 till 1 534 patent for 2020. Nar det
galler inneliggande ansékningar under behandling sa har de minskat fran 3 915 fér 2019 till

3 234 for 2020.
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Under aret har aven den "6verbalans” av beviljade patent som uppstod under 2019 pa grund av
den stora avverkningen av svaromalsarenden, aterstallts. | dagslaget finns endast nagra tiotal
arenden i balans av beviljade ansdkningar som vantar pa publicering.

Tabell 10 Efterfraga och produktion Patentdrenden

2020 Budget 2019 2018
1.1 Inkomna nationella 2 196 2112 2190 2 280
patentansokningar (antal)
1.2 Beviljade nationella 1534 1020 920 1063
patentansokningar (antal)
1.3 Avslagna nationella 25 - 44 27
Patentansokningar (antal)
1.4 Under behandling, nationella 3 237 - 3915 4 090
patentansokningar (antal)
1.5 Inkomna internationella 969 936 1030 1128
ansokningar (antal)
1.6 Expedierade internationella 1 005 - 1020 1143
rapporter (antal)
1.7 Granskningstid teknisk enhet 38,4 - 34,4 30,9
(timmar/granskningsekvivalent)
1.8 Medelbehandlingstid for 2,48 - 2,72 2,48
meddelade patent (ar)
Kommentarer
1.1 Trenden var stabil under aret och nagot éver budget. Senaste aren det har varit relativt

1.2

1.3

1.4

1.5

stabilt, men Over tid gar det nerat och pa en tioarsperiod har det minskat med ungefar 50
arenden per ar i genomsnitt, &ven om det varierar mellan aren. Ingen effekt av Corona
har konstaterats under aret.

Antalet beviljade patent 6kade kraftigt jamfort med foregaende tva ar, och hamnade aven
over budget. Till viss del beror detta pa att det lag en backlogg pa klara drenden
foregaende ar som inte gatt till publicering, da arendet raknas som beviljat, men det har
aven fokuserats pa denna arendekategori under aret. Detta bekraftas aven av att
medelbehandlingstiden fér meddelat patent (1.8) minskat kraftigt under aret.

Trots att antalet avgjorda arenden 6kade, sa minskade antalet avslagna. Det ar svart att
saga vad detta beror pa, men 2019 avgjordes manga aldre arenden som inneburit
mycket kommunikation med kund och med avslag som utfall. Detta ar har
koncentrationen istéllet legat pa en allman nedarbetning av mer normala arenden.

Balanserna har under 2019 nedarbetats ytterligare och aven de férsenade publiceringar
som lag inne i balanserna féregaende ar har hanterats. Balanserna ligger nu pa en
historiskt lag niva.

Den svaga negativa trenden pa inkomna ansokningar har fortsatt under aret, for saval
granskningar som bedémningar. Dock landade utfallet nagot 6ver budget. Langsiktigt
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tappar PRV ansokningar till, framfor allt, andra stérre myndigheter som EPO. En viss
férsvagning skedde under sista tertialet.

1.6  Antalet expedierade rapporter var nagot hégre an inkommande, men i linje med det som
inkom forsta halvan av 2020. Detta till foljd av den efterslapning som rader, pa grund av
handlaggningsfrister, mellan inkomstdag och handlaggningsdag.

1.7  Mattet bygger pa en sammanrakning av samtliga granskningar och bedémningar, vilket
ar huvudarbetsuppgifterna i arendehanteringen. | sammanrakningen réknas varje
granskning som 1 enhet och bedémning som 1/3 enhet, utifran erfarenhet av
tidsatgangen. Summan av alla sammanraknade arenden blir ett antal
granskningsekvivalenter. Totalt antal timmar rapporterat i arbetsrapport fér handlaggning
och handledning av arenden divideras med antal sammanraknade
granskningsekvivalenter. Antalet timmar per granskningsekvivalent har dkat relativt
kraftigt under aret, vilket kan forklaras delvis av att mattet ar ett trubbigt méatt och delvis
pa att det beror p4 mangden av respektive arendetyp som igar i sammanrakningen. En
faktor som inverkar pa effektiviteten ar den interna omférdelningen av resurser som
behdvts gdras i storre utstrackning an normalt 2020. Resursbrist inom telekom har
medfort att vi fatt internutbilda ingenjorer att handladgga dessa arenden vilket kravts saval
utbildningsinsatser som handledningshjalp samt att arendena som handlaggs av
resurstillskottet tagit Iangre tid att handlagga. For att fa klarhet i orsaker, sa har det
initierats ett arbete med att analysera vad som ligger bakom och vilka eventuella
atgarder som kan bli aktuella att vidta.

1.8  Manga arenden avgjordes under aret samtidigt som de arenden som lag i backlogg for
publicering slutavgjordes. Detta sammantaget har lett till att medelbehandlingstiden for
patent sjonk relativt kraftigt under aret.

Kostnad per prestation

PRV:s hantering av nationella patentansékningar och PCT-ansdkningar star for ca 70% av den
totala arbetstiden for handlaggare inom patentprocessen. Bada dessa arendekategorier ar
underfinansierade sett till de egna intékterna i form av avgifter i férhallande till den totalkostnad
som verksamheten har. Den resterande finansieringen kommer framfér allt fran arsavgifter
avseende europeiska patent. Enligt EPC-avtalet som styr detta fordelas arsavgifter for
europeiska patent lika mellan de nationella medlemsstaterna dar de valideras och EPO som
utfor sjalva handlaggningsarbetet.

| och med ny ekonomimodell fran och med 2018, dar nedlagd tid per verksamhetsomrade direkt
fordelar kostnaden, kan kostnader for olika delar av verksamheten tydligare allokeras pa ratt
post. For aret har nyckeltal for kostnad per prestation anpassats till ny modell, da tre hela
arsserier kan foljas upp mer rattvisande och transparentare an tidigare.

| nya nyckeltal anvands kostnader for verksamhetsomradet utifran redovisningen och dessa
fordelas per arbetsinsats for ett typarende (granskningsekvivalent) pa respektive
arendekategori. Denna kostnad per arende jamférs darefter med avgiftsintdkten som respektive
arendekategori genererar.

Under 2020 skedde en férsamring av det tackningsbidraget, bade for nationella arenden och
PCT, framst pa grund av att farre &renden sammanraknat som granskningsekvivalenter
handlades. Samtidigt 6kade verksgemensamt férdelade kostnader. Detta berodde pa att

24 (72)
Patent- och registreringsverket Arsredovisning 2020



uppdragsverksamheten, som ar med och delar pa dessa, minskade, men aven pa att PRV som
helhet fatt nya omraden att hantera vilket har 6kat kostnaderna.

Tabell 11 Kostnad per prestation Patent (kr)

Antal Granskningsekvivalenter

Nationell ans6kan

Antal Granskningsekvivalenter i snitt per arende
Intékt i snitt per arende

Personalkostnad per arende

TB direkt kostnad kr/st

Avdelningsgemensam kostnad per arende
Verksgemensam kostnad per arende
Totalkostnad

TB totalkostnad kr/st

PCT-ans6kan

Antal Granskningsekvivalenter per arende
Intakt i per drende

Personalkostnad per arende

TB direkt kostnad kr/st
Avdelningsgemensam kostnad per drende
Verksgemensam kostnad per arende
Totalkostnad

TB totalkostnad kr/st

4.1.4 Ovrig utveckling
Kunddialog

2020
3 285

1,17

22 564
29 957
-7 392
6713
52 984
89 654
-67 089

1,33

24 450
34 236
-9 786
7672
60 553
102 461
-78 011

2019
3 869

1,17
24776
25207

-431

5543
40 640
71 390
-46 615

1,33

24 580
28 808
-4 228
6 335
46 446
81 589
-57 009

2018
3873

1,17

23 867
24 317
-450
4948
43 435
72700
-48 833

1,33

24 870
27 791
-2 921
5655
49 640
83 085
-58 215

PRV har ett flertal granssnitt mot kunderna genom vilka det kontinuerligt bedrivs en dialog
rérande utvecklingen av verksamheten. Ett av de viktigaste granssnitten utgors av halvarsvisa
moten med representanter fran de stora kundorganisationerna dar patentavdelningens
prestation och serviceutbud diskuteras. Under 2020 har en kundtraff genomférts under hosten.

Under 2020 har PRV:s Patentavdelning genomfért N6jd Kund Index (NKI) matning i regi av
Svenskt Kvalitetsindex (tidigare i regi av Statistiska centralbyran)). Resultatet blev det basta vi
uppnatt sedan matningarna inférdes for mer an 20 ar sedan. Patentavdelningen far ett NKI-
varde pa 74, jamfort med 71 vid senaste matningen 2017, samt ett fértroendevarde pa 80,
jamfort med 75 for féregaende matning. Som helhet visar resultatet pa en forbattring eller lika
bra inom samtliga omraden férutom "e-tjanster” och "avgifter”, i jamférelse med féregaende

matning 2017.
Tabell 12 NKI-utfall PRV patentavdelningen

2020 2017 2014
NKI 74 71 69
Fortroende 80 75 74
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Muntlig Férhandling

Hantering i muntlig férhandling i patentarenden ar reglerad i verkets arbetsinstruktioner for
handlaggning i patentprocessen. Under 2020 har samtliga begaran om muntlig férhandling
bifallits.

Processutveckling

Under 2020 har PRV genomfort en utvardering av pilotprojekt om "tidigarelagd handlaggning”.
Projektet gav magjlighet for sbkanden inom kemiomradet att begara tidigarelagd handlaggning
och da erhalla ett forsta tekniska utlatande vid fyra, istéllet for vid sju manader. Projektet har
utvarderats och det har beslutats om ett mer permanent inférande av tjansten under 2021 och
mot fler teknikomraden.

Regelutveckling

Nar inférandet av patent med enhetlig verkan (UPP - Unitary Patent Protection) och den
enhetliga patentdomstolen for detta (UPC - Unified Patent Court) kan ske, ar fortsatt ovisst.
Storbritannien deltar inte langre i samarbetet i och med Brexit och Tyskland har annu inte
godkant inforandet, vilket ar ett krav. PRV har férberett sin regeltillampning for att Sverige skall
kunna ta emot och meddela de ansdkningar som godkanns under UPP.

| och med att PRV i princip har haft konstanta problem &ver tid med att méta efterfragan pa
patentansokningar inom specifika teknikomraden, sa har alternativa I6sningar utretts.
Rekryteringsprocessen ar alldeles for langsam for att kunna méta upp behov pa
resursforandringar. Ett satt ar att vid anhopning av ansdkningar inom ett resurssvagt omrade,
lata en annan myndighet utféra férgranskning av ansdkningar. Det finns utrymme fér en sadan
mojlighet inom ramen foér PL§77, men det kravs att Naringsdepartementet férordnar om detta.
Diskussion med den finska patentmyndigheten (PHR) pagar om ett eventuellt sadant
samarbete.

Handlaggningskvalitet

Under 2020 har den arliga stickprovsmatningen av handlaggningskvaliteten pa PRV:s
patentavdelning genomforts i sin mindre version. | den mindre versionen genomférdes
matningen endast mot nyanstallda samt mot de handlaggare som inte klarat den féregaende
storre matningens krav. Resultatet blev att samtliga, dvs 100% av de kontrollerade rapporterna
som gicks igenom uppfyllde minimikravet. Matningen spanner éver ett antal aspekter for
rapporter/férelagganden, men minimikravet ar att de haller tillracklig kvalitet for att kunna
expedieras till kund. Malet for matningen ar max 1% underkanda. Matningen omfattade 134
rapporter/férelagganden.

4.1.5 Ekonomi, finansiering och avgifter

Kostnaderna fér handlaggning av nationella ansdkningar éverstiger vida intdkterna fran de
aktuella ans6kningsavgifterna. Majoriteten av de internationella ansékningarna (PCT) kommer
inte att generera arsavgifter, da de endast utgor ett forsta preliminart steg i en
utlandspatentering. Onskemalet om laga instegsavgifter maste darfér vagas mot kravet pa
kostnadstackning. PRV ar har aven skyldig att félja Europeiska Patentverkets (EPO) avgift for
PCT-nyhetsgranskning, liksom évriga PCT-myndigheter i Europa, enligt samarbetsavtal med
EPO.

Huvuddelen av avgifter for verksamhetsomradet patent kommer fran hanteringen av
ansokningar godkanda av EPO och som sedan valideras (meddelas) och blir giltiga i Sverige,
sa kallade EP-patent. Genom avtal mellan EPO och dess medlemsstater (EPC), férdelas EP-
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arsavgifter for EP-patent lika mellan de nationella medlemsstaterna, dar de valideras, och EPO.
Arbetskostnaden fér denna arendekategori ar forsumbar i forhallande till avgiftsintakterna som
genereras och bidrar till att medlemsstaterna kan bibehalla Iaga instegsavgifter for nationella
ansoékningar. Dessa drenden ligger redovisade under Arsavgifter och Meddelandeavgifter.

De totala kostnaderna for verksamhetsgrenen som belastade anslaget uppgick till 252 mkr,
vilket ar 16 mkr hogre an for 2019. Jamfért med 2018 ar det ocksa hégre med 11 mkr men per
post gar det inte helt att jamfora, da interna kostnader dar inte ar utférdelade per kostnadspost.

Personalkostnader for verksamhetsgrenen har dkat jamfért med 2019, vilket framst kommer
fran fordelade personalkostnader. Fordelningen av gemensamma kostnader har till storre del
tagits av patentverksamheten jamfért med tidigare ar. Ovriga verksamheter har minskat i
omfattning, dels pa grund av att det kunskapshoéjande regeringsuppdrag PRV hade
bidragsverksamhet for avslutades 2019 och dels pa grund av att uppdragsverksamheten
minskat i omfattning under Coronapandemin.

Lokalkostnader har 6kat i och med att ett nytt hyresavtal tratt i kraft, vilket innebar hégre
totalkostnad for PRV och drygt motsvarande i andel fordelat pa verksamhetsgrenen.

Aven 6vriga driftskostnader har dkat p4 samma satt genom att verksgemensamma férdelningar
har 6kat 2020 jamfért med 2019.

De totala avgiftsintakterna uppgick till 265 mkr vilket &r en minskning jamfért med 2019. Detta
beror pa forandringar pa ett par stora poster. Den storsta negativa skillnaden ligger pa posten
Meddelandeavgifter med 3 mkr. Saval nationella meddelade som EP-meddelade minskade
relativt kraftigt 2020 jamfort med 2019, dock kan noteras att EP-posterna ar klart éver budget.
Nedgangen beror pa att 2019 hdll en ovanligt hdg niva pa meddelade-patent fran saval PRV
som EPO, da bagge myndigheterna arbetade ner aldre arenden i balans. Det skedde aven en
nedgang pa granskningsavgifter for PCT-ansokningar pa grund av vikande efterfraga, vilket var
budgeterat. P& posten Ovriga intékter ligger for 2019 en slutavrakningspost av
depositionskonton som Turkiska Patentverket haft sedan tidigare for betalning i samband med
ett samarbetsavtal, vilket férklarar denna budgeterade differens.

For posten arsavgifter har det skett en uppgang och samtidigt omsvangning dar nationella
arsavgifter minskar, samtidigt som arsavgifter fran EP-ansokningar kar. Detta ar en naturlig
svangning som skett under en langre tid, da andelen EP-meddelade patent av totala antalet
Okar. Jamfoért med budget kan man dock se att svangningen inte var lika stor som férvantat, och
att utfallet totalt var nagot under budget med 2 mkr av budgeterat 198 mkr.
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Tabell 13 Ekonomiskt utfall verksamhetsgren Patent (tkr)

Ekonomiskt utfall Patent (tkr)

2020 2019 2018
Intakter av anslag 252418 236492 241134
Intakter av avgifter och andra ersattningar 7 764 7 080 68
Intakter av bidrag 4 288 4 857
Finansiella intakter 109 245 140
Kostnader for personal -182905 -177138 -80725
Kostnader for lokaler -32 739 -25 814
Ovriga driftkostnader -40 231 -37 034 -14 492
Finansiella kostnader -121 -135 -148
Avskrivningar och nedskrivningar -8 583 -8 553 -1786
Interna kostnader* -144 191
Summa 0 0 0
Varav fordelade gem. intdakter och
kostnader 149189 134775
* 2018 har interna kostnader fordelats, men inte sarredovisats per resultatpost.
Inleverans mot inkomsttitel 2020 2019 2018
AnsoOkningsavgifter 1671 1650 1480
Granskningsavgifter 22 009 22526 23810
Arsavgifter 196 101 194 757 184 582
Meddelandeavgifter 41 436 44 544 39 796
PCT-avgifter 370 385 580
Ovriga intakter 3523 5076 3424
Summa inkomsttitel 265109 268 938 253 671
Skillnad mellan anslagsfinansiering och inleverans 12 692 32445 12 537

Tabell 14 Ekonomiskt utfall verksamhetsgrupp Patent, direkta kostnader (tkr)

2020 2019 2018
Kostnader for personal -84 349 -83593 -80725
Ovriga driftkostnader -14 838 -14 557  -14 492
Finansiella kostnader -93 -72 -148
Avskrivningar och nedskrivningar -3 970 -3 754 -1786
Summa -103 251 -101976 -97 151
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4.2 Varumarken, Design, Periodisk skrift

421 Effektmal

Effektmalen i regleringsbrevet gor att verksamheten inom de omraden som organiseras inom
design- och varumarkesavdelningen inriktas mot att:
e kontinuerligt uppfylla de stallda servicemalen

férbattra informationen till féretagare och entreprendrer genom systematisk kunddialog
o forenkla, effektivisera och tillgangliggora tjanster utifran ett kundperspektiv

o effektivisera avdelningens verksamhet genom att utveckla arbetsredskap, medarbetare och
organisation

e tillvarata svenska intressen vid PRV:s medverkan i olika nationella och internationella
sammanhang

e bidra med resurser for att uppna PRV:s uppdrag att informera om immaterialratten
4.2.2 Verksamhetsmal

| serviceatagandet for design och varumarke anges de mal i form av leveranstider till kund som
ska vara gallande for varumarke, design samt periodisk skrift. Maluppfyllelsen fér de av
verksamheten uppsatta servicemalen ar oférandrade mot féregaende ar. | fyra av atta mal nas
hundra procent maluppfyllelse.

Som helhet har avdelningens resultat avseende att na vara serviceataganden varit mycket
framgangsrikt. Avdelningen har nu under flera ars tid lyckats uppratthalla det goda resultatet
vilket lett till annu néjdare kunder. Speciellt gladjande ar att arbetet har hallits igang pa ett
effektivt satt trots pandemin och att darigenom de flesta medarbetare arbetat hemifran.

Trots detta intensiva arbete med att halla vara servicemal har avdelningen anda lyckats leverera
enligt plan mot 6vriga effektmal. Vart deltagande i internationella moten, utvecklings- och
samarbetsprojekt samt i kunskaps- och informationsspridning har uppfyllits.

Arendeinflédet fér varumarken 6kade nagot i férhallande till 2019 och detta torde delvis kunna
vara ett resultat av PRV:s malmedvetna arbete med informations- och kunskapsspridning och i
detta fall den som varit riktad mot sma- och medelstora féretag. Att en 6kning skett trots
pandemin ar dven det ett positivt besked.

Varumarken
Internationella ansékningar

Mmal
| alla internationella arenden ska gallande frister hallas.

Maluppfyllelse
| alla internationella arenden har gallande frister kunnat hallas. Maluppfyllelsen var 100% for
2020. Maluppfyllelsen var 100% aven under aren 2019 och 2018.
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Kommentar

Att uppfylla malet om fristen for internationella arenden pa 18 manader ar ett hogt prioriterat mal
for PRV och det vittnar aven den historiskt hoga maluppfyllelsen pa 100% bakat i tiden. Under
2020 har den genomsnittliga handlaggningstiden till forsta besked till kund legat pa 6 - 7
manader.

Nationella ansékningar

Mmal

| alla nationella varumarkesansdkningar som inkommer ska den materiella granskningen vara
genomford och ett eventuellt férelaggande vara expedierat inom 8 veckor.

Maluppfyllelse
Antalet forsenade arenden i forhallande till totalt antal avgjorda arenden, vid utgangen av
respektive ar, framgar av nedanstaende tabell.

Tabell 15 Antal férsenade varumérkesansdkningar som ej hanterats inom 8 veckor

Antal férsenade Totalt antal Maluppfyllelse i
arenden avgjorda arenden procent
Ar 2020 0 8 445 100%
Ar 2019 0 9 164 100%
Ar 2018 7 207 9 204 22%

Kommentar

Under 2020 har verksamheten hanterat alla arenden inom 2 till 6 veckor vilket inneburit
marginal i férhallande till malsattningen pa 8 veckor. Det malmedvetna arbetet och den
kontinuerliga uppféljningen resulterar i en hundraprocentig maluppfyllelse fér nationella
varumarken tva ar i rad. PRV presterar stabilitet gallande leveranstid till kund.

mal
Alla ansokningsarenden som PRV har mojlighet att avgdra inom 16 manader ska vara avgjorda
inom 16 manader.

Maluppfyllelse
Vid utgangen av respektive ar fanns nedan redovisat antal arenden aldre an 16 manader.

Tabell 16 Antal varumérkesérenden &ldre dn 16 manader

Ar 2020 65

Ar 2019 84

Ar 2018 100
Kommentar

Inom denna kategori har verksamheten forbattrat maluppfyllelsen jamfért med tidigare ar. Det
gynnsamma laget pa ovannamnda mal med levererat forelaggande inom 8 veckor har lett till att
det aven funnits storre utrymme att styra arbetet och periodvis aktivt prioritera extra insatser mot
avgOrande for att na malsattningen for detta mal. Antalet sena arenden har gatt ner i férhallande
till de bada jamforelsearen vilket &ven har tyder pa stabilitet och kontroll 6ver inkommande
arenden.
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mal
Invandningsarenden (invandningar mot registrerade varumarken/kungjorda internationella
registreringar) ska avgoras inom 3 manader fran datum for avslutad skriftvaxling.

Maluppfyllelse
Vid utgangen av respektive ar fanns nedan redovisat antal invandningar aldre an 3 manader.

Tabell 17 Antal varumérkesinvédndningar &ldre &n 3 manader

Ar 2020 16

Ar 2019 13

Ar 2018 3
Kommentar

Antalet sena invandningar har 6kat under 2020 och anledningen till det &r den resursbrist pa
kompetens som handhar dessa arenden. En del av resursatgangen har gatt till deltagande i
utvecklingen av det nya arendehanteringssystemet.

Design

Mal

| alla designansokningar ska granskningen vara genomford och ett eventuellt foreldggande vara
expedierat inom 8 veckor.

Maluppfyllelse
Antalet forsenade arenden i forhallande till totalt antal avgjorda arenden, vid utgangen av
respektive ar, framgar av nedanstaende tabell.

Tabell 18 Antal férsenade designansékningar som ej hanterats inom 8 veckor

Antal forsenade Totalt antal Maluppfyllelse
arenden avgjorda arenden i procent
Ar 2020 3 275 99%
Ar 2019 12 302 96%
Ar 2018 0 328 100%

Kommentar

Inflédet av designansokningar fortsatter pavisa en tydligt nedatgaende trend och minskade med
20% mot féregaende ar. Under den senaste tioarsperioden har PRV:s designansdkningar mer
an halverats. Anledningen till att det blev 3 férsenade arenden kan kopplas till det begransade
antalet handlaggare fér dessa arenden och semesterperioden under 2020.
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mal
Alla ansokningsarenden som PRV har mdjlighet att avgdra inom 16 manader ska vara avgjorda
inom 16 manader.

Maluppfyllelse
Vid utgangen av respektive ar fanns nedan redovisat antal arenden aldre an 16 manader.

Tabell 19 Antal designérenden é&ldre én 16 manader

Ar 2020 0

Ar 2019

Ar 2018 1
Kommentar

En stabilitet i hanteringen av designarenden har uppnatts under 2020 vilket resulterat i att PRV
inte har nagot sent arende under hela aret. Designansdkningar granskas inte mot tidigare
rattigheter och kommunikationen med s6kande part ar oftast inte s& omfattande vilket innebar
att ledtiderna for dessa arenden ar relativt korta.

Mmal
Invandningar gallande designarenden (monster) ska avgoras inom 3 manader fran datum for
avslutad skriftvaxling.

Maluppfyllelse
Vid utgangen av respektive ar fanns nedan redovisat antal invandningar aldre dn 3 manader.

Tabell 20 Antal designinvandningar aldre 4n 3 manader

Ar 2020 2

Ar 2019 0

Ar 2018 2
Kommentar

Antalet invandningsarenden pa design minskar, vilket ar en naturlig foljdeffekt av att antalet
registrerade designarenden minskar éver tid.

Periodisk skrift
mal
| ett arende som ar fardigt for registrering ska ett beslut fattas inom 2 veckor.

Maluppfyllelse:
Antalet forsenade arenden i forhallande till totalt antal avgjorda arenden, vid utgangen av
respektive ar, framgar av nedanstaende tabell.

Tabell 21 Antal férsenade drenden periodisk skrift som ej hanterats inom 2 veckor

Antal forsenade Totalt antal Maluppfyllelse
arenden avgjorda arenden i procent
Ar 2020 0 1213 100%
Ar 2019 0 1651 100%
Ar 2018 0 3 591 100%
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Kommentar

Fornyelse for utgivningsbevis infordes forsta gangen 2008 vilket innebar att utgivningsbeviset
ska fornyas vart 10:e ar for att fa fortsatt giltighet. Av den anledningen 6kade antalet inkomna
och avgjorda arenden under 2018. Under 2019 atergar antalet fornyelser till en normal niva och
antalet avgjorda arenden har darmed mer &n halveras mot 2018. Under 2020 har inflodet av
arenden for periodisk skrift minskat med 17% och framférallt nyansdkan och titelandring har
reducerats med 90 stycken arenden. Nedgangen ger effekt pa totalt antal avgjorda arenden.

4.2.3 Efterfragan och Produktion

Ett positivt ar fér inkommande nationella varumarken som, trots pagaende Corona pandemi,
avslutar aret med 8 697 inkomna ansokningar vilket ar hogre an bade budget och de tidigare
tva jamférelsedren. Aven om inkommande drenden har dkat fér varuméarken har produktionen
och handlaggningstiden inte varit i narheten av att ta de atta veckor som serviceatagandet
utlovar som max. Som lagst har PRV varit nere pa tva veckors handlaggningstid under varen.
En ytterligare férandrad forutsattning till foljd av pandemin ar att arbetet till storsta del utforts
hemifran sedan mars manad. Den omfattande omstaliningen till ett férandrat arbetssatt har gatt
fort och har trots sin utbredning inte paverkat produktionstakten markbart.

En inkommande siffra som dock paverkats av pandemin ar inflédet fér de internationella
varumarkena som vid arets slut hamnar 15% under budgeterad niva. Foérnyelserna inom samma
kategori visar p& en positiv tillstrémning med néastan 300 arenden fler &n férvantat. Aven
fornyelserna for de nationella varuméarkena har ett hogre inflode, 14% fler an budget.

Takten for avgérande arenden foljer inflédet i de flesta arendekategorierna férutom for de
nationella andringarna dar balansen arbetats av ordentligt dd man avgjorde 1 892 fler arenden
an de 7 134 som kom in.

Design och Periodisk skrift ar de tva verksamhetsgrenar som haft mest nedatgaende trender
under ar 2020 aven om vissa enskilda arendekategorier hallit god niva eller 6kat.

En reflektion i sammanhanget ar att samtliga férnyelsekategorier haft héga infléden fér DVA och

det ar positivt for immaterialratten att intresset att fornya sina rattigheter ar stort under detta
speciella Corona-ar.

Tabell 22 Varuméarkesérenden

Varumarken 2020 Budget 2019 2018

2.1 Inkomna nationella 8 697 8 200 8 233 7 851
Varumarkesansokningar (antal)
Avgjorda nationella 8 445 8 200 9164 9 204
varumarkesansokningar (antal)

2.2 Inkomna nationella varumarkes- 5373 4 700 5014 4138
férnyelser (antal)
Avgjorda nationella varumarkes- 5333 4 700 5 065 4 350
férnyelser (antal)

2.3 Inkomna nationella andringar 7134 6 800 9 051 6 415
(antal)
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Varumarken 2020 Budget 2019 2018

Avgjorda nationella &ndringar 9 026 7 400 7 447 6 016
(antal)

2.4 Inkomna internationella 1451 1700 1731 1 560
designeringar (antal)
Avgjorda internationella 1 466 1700 1632 1735
designeringar (antal)

2.5 Inkomna internationella 2298 2 000 2071 2272
varumarkesférnyelser (antal)
Avgjorda internationella 2298 2 000 2071 2272
varumarkesférnyelser (antal)

2.6 Medelbehandlingstid for 2,7 - 3,5 5,2

nationella ansdkningar (man.)
Medelbehandlingstid for
internationella designeringar 7,5 - 6,5 7,5

Kommentarer

2.1 Under 2020 har antalet inkomna nationella varumarkesansokningar 6kat med 6% mot
utfallet under foregaende ar. Under 2020 var antalet nyregistrerade foretag rekordhégt med en
okning pa totalt 14% mot 2019°. Ett samband mellan antalet nyregistrerade foretag och antalet
inkomna varumarkesansokningar brukar kunna skénjas och det kan vara en av férklaringarna till
ett forbattrat inflode. Antalet elektroniskt ingivna ansdkningar har aven de stigit fran 91,8% ar
2019 till 94,6% ar 2020 och 6kningen betraktas som konstant stegrande i férhallande till tidigare
ar. Utvecklingen féljer den allmant 6kade digitalisering vilket vdlkomnas av PRV da detta
underlattar arendehanteringen.

2.2 De nationella varumarkesférnyelserna éverstiger bade budget och de tva jamférelsearen
avseende inkommande och avgjorda arenden. Fornyelsegraden har okat till rekordhdga 46,5%
for ar 2020. Om man tittar pa en femarsperiod historiskt sett har genomsnittet legat pa 39% sa
det ar en anmarkningsvard 6kning trots att fornyelseunderlaget ar lagre an féregaende ar.
Arendekategorin har en helautomatiserad e-tjanst dar 94% av ansékningarna kommit in
elektroniskt vilket ar en 6kning pa ca 2% mot fjolaret.

2.3 Inflodet for nationella andringsarenden fortsatter att halla en relativt hdg takt men de enskilt
stora variationerna mellan manaderna under 2019 har jamnat ut sig for detta ar. Balansen fran
det héga inflodet under 2019 har arbetats ned och nu ar vi ater pa den nivan att PRV kan
avgora det som kommer in.

2.4 Internationella designeringar ar den arendekategori som visat mest Corona-effekt i form av
sjunkande inflode. Under forsta kvartalet I16pte inkommande pa i normal takt men efter den
perioden sjonk inkomna ansékningar och landade slutligen pa 280st farre ansdkningar an aret
innan. Internationella designeringar avser ansokningar fran andra lander som soker rattighet i
Sverige och manga lander hade infort lock-down omkring den tidpunkten.

2.5 Antalet internationella varumarkesférnyelser hamnade 6ver budget och féregaende ars
jamfoérelse-siffror. De uppnar en férnyelsegrad pa 44,4% for aret och aven om

¢ https://www.nyforetagarcentrum.com/hundratals-fler-nystartade-foretag-under-2020-jamfort-med-2019/
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fornyelseunderlaget &r nagot hogre an foregaende ar ar det anda en ékning av antalet
fornyelser.

2.6 En forbattring av medelbehandlingstiden for nationella ansékningar paverkas framst av det
ytterligare forbattrade laget avseende handlaggningstiden mot féregaende ar.
Handlaggningstiden for ett arende réknas fran det datum ett &rende inkommer till dess att
arendet ar beslutat. Nar vi i perioder under 2018 hade en handlaggningstid pa 16—17 veckor
resulterar det i att medelbehandlingstiden blir Iangre. Tack vare kontinuitet i
produktionsplanering har PRV hallit en handlaggningstid pa i genomsnitt 4 veckor under de
senaste tva aren. Trots Okat inflide och hemarbete under stdrre delen av aret minskar
medelbehandlingstiden mot foregaende ar. Medelbehandlingstiden for internationella
designeringar har 6kat nagot fran féregaende ar men ur ett Iangre perspektiv granskar vi
fortfarande pa historiskt laga nivaer.

Kostnad per prestation

Verksamhetsgrenen varumarken ar den absolut stérsta verksamhetsgrenen inom Design- och
varumarkesavdelningen och en av kérnverksamheterna fér PRV. Bada arendekategorierna
nedan ar sjalvfinansierande i foérhallande till de intakter de genererar i form av avgifter till kund.

Den genomsnittliga intékten per nationell varuméarkesansdkan har 6kat jamfort med 2019 men
ligger under nivan for 2018. | sammanrakningen for intakten ingar ett genomsnitt for en vanlig
ansoOkan, en fornyelse och ett &ndringsarende. For detta ar har genomsnittet for en ansdkan
minskat. Férnyelsegraden baserar sig pa det historiska utfallet tre ar bakat och har har intresset
att fornya sin rattighet 6kat med 3% mot féregaende ars tidsintervall. Under 2020 har vi aven
fatt in fler antal férnyelser an aret innan som genererat en hogre intakt vilket i berédkningen ger
ett hégre varde per férnyelsedrende. Andringsérenden har i jamférelse med 2019 genererat en
lagre intakt och varit farre till antalet men vi har anda utfért moment i andringsférfarandet som i
berakningen givit en hégre genomsnittsintakt. En del av andringsarendena ar kostnadsfria for
kunden och genererar darmed ingen intakt for PRV. Det var alltsa fler sadana fall under 2019.

| kostnad per prestation ar det den hdgre intakten per arende som forbattrar tackningsbidraget
efter direkta kostnader. Lonekostnader och dvriga personalkostnader ar totalt ca 1,3 mkr lagre
for processen varumarke an forra aret. Da antalet inkommande arenden ar lagre for 2020, tack
vare en stor mangd andringsarenden pa 2019, syns denna skillnad inte sa tydligt i den direkta
I6nekostnaden mellan aren eftersom utréakningen baseras pa totalt antal arenden. Utfallet for
ovriga kostnader och avskrivningar ar ocksa mer an halverad mot foregaende ar men de
avdelningsinterna kostnaderna ar hogre och eftersom aven dessa slas ut pa antalet
inkommande arenden blir effekten att de avdelningsgemensamma kostnaderna 6kar mot
foregaende ar. De verksgemensamma kostnaderna har 6kat och totalt blir tackningsbidraget
lagre an 2019 men hogre an 2018.

For de internationella varumarkesansdkningarna genereras en lagre genomsnittsintakt per
ansokan. De ar farre till antalet 2020 mot 2019 och det tillsammans med den lagre
genomsnittsintakten forsamrar tackningsbidraget efter direkt I6nekostnad med 408 kr per
arende mot féregaende ar. De nagot hogre gemensamma fordelade kostnaderna gor att det
totala tdckningsbidraget forsamras mot de tva jamforelsearen.
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Tabell 23 Kostnad per prestation Varumérke (kr)

2020 2019 2018
Nationell varumérkesansokan
Total intdkt per ansdkan 4 522 4374 4 532
Direkt I6nekostnad produktion =775 -792 -865
Tackningsbidrag direkt kostnad 3747 3 582 3 667
Avdelningsgemensam kostnad -737 -682 -941
Verksgemensam kostnad -1 352 -1 224 -1 254
Total kostnad -2 863 -2 698 -3 061
Tackningsbidrag totalt 1659 1676 1471
Internationell varumarkesansokan
Total intdkt per ansdkan 3448 3873 3676
Direkt I6nekostnad produktion =775 -792 -865
Tackningsbidrag direkt kostnad 2673 3081 2 811
Avdelningsgemensam kostnad -737 -682 -941
Verksgemensam kostnad -1 352 -1 224 -1 254
Total kostnad -2 863 -2 698 -3 060
Tackningsbidrag totalt 585 1175 616
Tabell 24 Designérenden

Design 2020 Budget 2019 2018
3.1 Inkomna designansdkningar 241 280 303 288

(antal)

Avgjorda designansokningar 275 280 302 328

(antal)
3.2 Inkomna férnyelseansdkningar (antal) 380 300 324 406

Avgjorda fornyelseansdkningar (antal) 387 300 311 390
3.3 Inkomna arenden andring av

diarieuppgift (antal) 125 120 135 223

Avgjorda arenden andring av

diarieuppgift (antal) 159 120 122 204
3.4 Medelbehandlingstid for

designansdkningar (man.) 4,7 - 4,9 51
Kommentarer

3.1 Designansdkningarna har foljt samma kurva som internationella designeringar under
Corona-aret. Under 2020 inkom totalt 241 designansokningar vilket motsvarar en nedgang pa
dver 20% mot foregaende ar. Over tid har det totala antalet designansokningar sjunkit och tittar
man pa inflodet bakat i tiden utifran ett femarsperspektiv har trenden varit sjunkande med
nastan 100 inkomna ansokningar per ar. Avgorandet sker i samma takt som inkommande och
det ar en begransad grupp som hanterar drendekategorin. E-inlamningar nyttjas inte i samma
utstrackning som fér varumarkesansokningar an men har under 2020 ékat med nastan 9% mot
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foregaende ar for designansdkningar och en 6kning med totalt 16% for alla &rendekategorierna
inom design.

3.2 Antalet férnyelser inom designomradet har hela aret legat 6ver den nagot restriktiva
budgeten och Overstiger aven 2019 ars inkommande siffror med 56 arenden. Antalet fornyelser
kommer dock att minska naturligt éver tid eftersom férnyelseunderlaget minskar da inflodet av
inkommande designansdkningar sjunker.

3.3 Utfallet fér andringsarenden ar nagot hdgre an budget men lagre an jamférelsearen och
minskar naturligt av samma anledning som férnyelser med tiden. Nar antalet ansdkningar och
darmed aven registreringarna blir farre sa blir ocksa underlaget att géra andringar pa mindre.

3.4 Medelbehandlingstiden har minskat nagot. En av anledningarna till detta ar att
handlaggningstiden har legat inom ramen for servicedtagandet under lang tid, bortsett fran
nagot avsteg under sommarmanaderna. Handlaggningstiden for ett arende raknas fran det
datum ett drende inkommer till dess att drendet ar beslutat.

Kostnad per prestation

Verksamhetsgrenen design star for en tiondel av totalt antal nerlagda timmar avseende
karnverksamheten pa Design- och varumarkesavdelningen och design handhar omkring 600
nya arenden per ar.

Den genomsnittliga intakten for ett designarende har minskat fran 2019. | utrakningen for
intakten i kostnad per prestation utgar modellen fran utfallet fér en ansdkan, en férnyelse och ett
andringsarende i genomsnitt. Under 2020 fick PRV in farre designansdkningar som genererar
en lagre intéakt mot féregaende ar. Genomsnittet per ansdkan var ocksa betydligt lagre.
Fornyelserna var dock hogre bade till antalet och avseende den intakt de genererade och det
genomsnittet blev darmed hogre i forhallande till forra aret. Nar det galler &ndringsarenden fick
vi in ett lagre antal men som genererade en hogre intakt vilket betyder att andelen
andringsarenden som ar kostnadsfria for kunden var farre mot féregaende ar.

| berékningen for tdckningsbidraget ar I6nekostnaden i princip samma mellan aren 2019 och
2020 men da antalet arenden skiljer sig 6kar den direkta I6nekostnaden per arende.
Tilsammans med en lagre intakt per arende férsamras tackningsbidraget efter direkt kostnad
med 1 113 kr per ansdkan. De avdelningsinterna kostnaderna ar lagre an 2019 och de
verksgemensamma kostnaderna ar hogre men utslaget pa antalet arenden 6kar bada
kostnadsslagen. Det ger en total kostnad som ar 1 890 kr hégre an 2019 och férhallandet att
verksamhetsgren design ska vara sjalvfinansierad okar ytterligare.

Tabell 25 Kostnad per prestation Design (kr)

2020 2019 2018

Designansodkan
Total intdkt per ansdkan 3544 4232 4 035
Direkt I6nekostnad produktion -2 322 -1 896 -1 264
Tackningsbidrag direkt kostnad 1222 2335 2717
Avdelningsgemensam kostnad -2 084 -1 829 -1 386
Verksgemensam kostnad -4 097 -2 887 -2 324
Total kostnad -8 502 -6 612 -4 974
Tackningsbidrag totalt -4 958 -2 380 -939
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Tabell 26 Antal Grenden Periodisk skrift

Periodisk skrift 2020 Budget 2019 2018

4.1 Inkomna nyansékningar inkl. 178 300 268 257
titelandringar (antal)
Avgjorda nyansdkningar inkl. 183 300 270 260
titelandringar (antal)

4.2 Inkomna fornyelser (antal) 268 300 313 2244
Avgjorda fornyelser (antal) 254 300 353 2 202

4.3 Inkomna anmalningar 801 1140 919 1240
(antal)
Avgjorda anmalningar 776 1140 1028 1129
(antal)

4.4 Medelbehandlingstid 0,4 - 0,6 0,4
(manader)

Kommentarer

4.1 Inkomna nyansokningar och titelandringar avseende utgivningsbevis har haft ett sjunkande
infléde under lang tid om man blickar tillbaka historiskt. Under 2020 blev det totala antalet
inkommande nyansokningar och titelandringar ovantat lagt med 90st farre arenden mot
foregaende ar. En kombination av Corona och en férandring av tidningsbranschen mot mer
digitala utgavor antas vara forklaringen till nedgangen.

4.2 Aven fornyelserna for periodisk skrift ligger under budget och under féregaende ars utfall.
Det avvikande antalet ar dock inte lika stort som for nyansékningar och titelandringar utan
motsvarar bara 45 arenden. Utgivningsbevisen Ioper i cykler av tioars perioder tack vare
lagstiftningen om férnyelser som tradde i kraft 2008.

4.3 Anmalningar ar den arendetyp inom periodisk skrift som har hdgst inflode, férutom under
fornyelse ar, och som varierar mest mellan manaderna och aven mellan aren. Att antalet har
minskat med 13% mot féregaende ar ar darfor inget ovanligt.

4.4 Medelbehandlingstiden har minskat nar det galler periodisk skrift.

Kostnad per prestation
Periodisk skrift hanterar utgivningsbevis for tidskrifter som kommer ut fyra ganger per ar eller
oftare och drendena omfattar nyansokan/titelandring, férnyelse och anmalan.

Arendekategorin beréknas generera en genomsnittlig intakt motsvarande 1 093 kronor fér 2020
vilket &r en sankning mot tidigare ar. Utrakningen for intakten i kostnad per prestation utgar fran
utfallet for en ansdkan, en férnyelse och ett andringsarende i genomsnitt. Under 2020 fick PRV
in farre designansdkningar som genererar en lagre intakt mot féregaende ar. Genomsnittet per
ansOkan var ocksa lagre vilket aven galler for férnyelse och andring.

Kostnaden for personalen ar nagot lagre an féregaende ar men eftersom totalt antal arenden ar
lagre och den genomsnittliga intakten likasa blir tickningsbidraget efter direkt kostnad lagre én
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2019. De avdelningsinterna kostnaderna och de verksgemensamma kostnaderna ar i princip
oférandrade mot férra aret men blir i berakningen hogre da totalt antal arenden som de foérdelas
pa for 2020 ar 253st farre. Totalkostnaden per arende landar pa 3 423 kr och verksamhetsgren
periodisk skrift fortsatter att vara underfinansierad.

Tabell 27 Kostnad per prestation Periodisk skrift (kr)

2020 2019’ 2018
Nyansoékan, fornyelse, anmalan
Total intdkt per ansokan 1093 1160 1510
Direkt I6nekostnad produktion -882 -885 -415
Tackningsbidrag direkt kostnad 211 275 1095
Avdelningsgemensam kostnad -839 -684 -363
Verksgemensam kostnad -1702 -1482 -607
Total kostnad -3 423 -3 051 -1 384
Tackningsbidrag totalt -2 330 -1 891 126

4.2.4 Ovrigt

Muntlig férhandling ar reglerad i verkets arbetsinstruktion fér handlaggning i design- och
varumarkesprocessen. Under 2020 har inga muntliga férhandlingar agt rum.

PRV:s Design- och varumarkesavdelning har fortsatt sitt arbete med férbattringar och
forenklingar for alla avdelningens processer i syfte att ge hdogre kundnytta. Dock har detta
arbete inte kunnat drivas fullt ut eftersom avdelningen saknat en processagare under stor del av
aret. Denne finns nu rekryterad och en virtuell organisation ar pa vag att byggas upp.

Det som engagerat avdelningen mest under aret ar utvecklingen av det nya
arendehanteringssystemet, Back Office. Denna utveckling sker i samverkan med var egen
Digitaliserings- och utvecklingsavdelning samt EUIPO. Trots att utvecklingen sker fran tre olika
orter (Séderhamn, Stockholm och Alicante) sa har utvecklingsarbetet i stort sett foljt plan.
Planerad driftsattning ar i bérjan av 2022.

4.2.5 Ekonomi, finansiering och avgifter

Kostnaderna for handlaggning av arenden fér varumarke och design dverstiger de intakter som
dessa ansokningar inbringar for alla jamférelse ar.

Det belastade anslaget for verksamhetsgrenen design och varumarke ar i princip oférandrat mot
foregaende ar. Dock har de fordelade gemensamma kostnaderna dkat mot de tva
jamforelsearen och det beror bl. a. pa att karnverksamheterna har fatt en stérre andel av
fordelade kostnader. Regeringsuppdraget, avseende kunskapshdjande insatser kring
immaterialratt, Idg som en bidragsfinansierad verksamhet under 2019 men ingar nu i det
Overgripande uppdraget och bidrar darmed till den 6kande fordelningen pa karnprocesserna. En
ytterligare orsak till hdgre férdelade gemensamma kostnader ar att uppdragsverksamheten
minskat i omfattning under 2020 som en f6ljd av Corona.

7 Felaktiga virden i ARR 2019 da uppgiften om totalt antal drenden var felaktig i utrdkningen.
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Lokalkostnaden har Okat till féljd av att ett nytt hyresavtal tratt i kraft under 2020. Férdelningen
av avskrivningarna har minskat en aning mot 2019 men det ar de direkta
avskrivningskostnaderna som utgér den stérsta férandringen mellan aren. Okningen av dvriga
driftskostnader har ocksa sin forklaring i hogre foérdelade gemensamma kostnader. En
jamférelse mot 2018 fér de olika kostnadsslagen blir mer komplicerad eftersom de interna
kostnaderna inte ar utfordelade per kostnadspost.

Trots goda infléden fér nationella varumarkesansokningar har de totala registreringsavgifterna
for varumarke och design har minskat med knappt 2%. Minskningen beror pa farre
internationella designeringar och farre designansokningar. Férnyelseavgifter som hade hogre
infléden inom bade nationella, internationella och design 6kar med totalt 8% mot féregaende ar.
Intékterna for andringsarenden sjunker nagot mot foregaende ar. Intéakterna gallande
Madridarenden ingar fordelade mellan respektive kategori i registrerings-/ansokningsavgifter
och férnyelseavgifter.

De direkta kostnaderna for verksamhetsgrenarna varumarke och design ar inom alla
kostnadsslag lagre an 2019. Avskrivningskostnaden ar den kostnad som har sjunkit mest i
jamférelse mot féregaende ar och det beror pa att arendehanteringssystemet eDVArd blev
fardigavskrivet under 2019. Den direkta personalkostnaden ar nasta post i storleksordningen
som minskat mest mot fjolaret och antalet nerlagda timmar har minskat med nastan 7%. De
ovriga kostnaderna har gatt fran en redan lag niva 2019 till att hamna under 50 tkr vilket helt
och hallet kan harledas till Corona.

Tabell 28 Ekonomiskt utfall verksamhetsgrenar Varumérke och Design (ménster)

Ekonomiskt utfall Varumarken/Design (tkr)
2020 2019 2018

Intékter av anslag 67 631 66 978 64 815
Intakter av avgifter och andra ersattningar 2526 2177 -3
Intakter av bidrag 1382 1502 0
Finansiella intakter -6 26 0
Kostnader for personal 49915 -49865 -18 194
Kostnader for lokaler -10 472 -8 489 -4
Ovriga driftkostnader -8 183 -7382  -285
Finansiella kostnader -9 -21 0
Avskrivningar och nedskrivningar -2 954 -4 927 -3519
Interna kostnader 0 0 -42 810
Summa 0 0 0
Varav fordelade gem. intdkter och kostnader -47 765 -43 886
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Inleverans mot inkomsttitel 2020 2019 2018
Registrerings-/ansékningsavgifter 32 765 33419 31 551
Fornyelseavgifter 25 662 23750 22074
Ovriga intakter 1 863 2298 1849
Summa inkomsttitel 60 290 59 467 55474
Skillnad mellan anslagsfinansiering och

inleverans -7 341 7510 -9 341

Tabell 29 Ekonomiskt utfall verksamhetsgrupper Varumérke och Design (ménster), direkta

kostnader (tkr)
2020 2019 2018
Kostnader for personal -18328 -19668 -18 194
Kostnader for lokaler -3 -5 -4
Ovriga driftkostnader -43 -94 -285
Avskrivningar och nedskrivningar -1480 -3 349 -3 519
Summa -19854 -23115 -22 002

Aven likt tidigare ar dverstiger kostnaden for handlaggning av periodisk skrift intakterna som
genereras av avgifter. Det var endast under fornyelsearet som férhallandet var det motsatta.

Intakterna for registrerings och ansdkningsavgifter har minskat och orsaken ar minskningen av
arenden for arendekategorierna titelandring och nyansékningar. | dvrigt ar intaktsnivaerna

oférandrade mot féregaende ar.

De direkta I6bnekostnaderna har minskat och antalet nerlagda timmar for handlaggning har

sjunkit 15% mot féregaende ar.
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Tabell 30 Ekonomiskt utfall verksamhetsgren Periodisk skrift

Ekonomiskt utfall Periodisk skrift (tkr)

2020 2019 2018
Intakter av anslag 4272 4577 5179
Intakter av avgifter och andra ersattningar 165 162 0
Intakter av bidrag 91 113 0
Finansiella intakter 0 2 0
Kostnader for personal -3195 -3567 -1552
Kostnader for lokaler -695 -626 0
Ovriga driftkostnader -541 -543 -6
Finansiella kostnader -1 -2 0
Avskrivningar och nedskrivningar -98 -116 0
Interna kostnader* -3 621
Summa 0 0 0
Varav fordelade gem. intédkter och kostnader -3 168 -3 246
* 2018 har interna kostnader fordelats, men inte sarredovisats per
resultatpost.
Inleverans mot inkomsttitel 2020 2019 2018
Registrerings-/ansékningsavgifter 353 558 492
Fornyelseavgifter 549 655 4482
Ovriga intakter 461 527 674
Summa inkomsttitel 1363 1740 5647
Skillnad mellan anslagsfinansiering och
inleverans -2 909 -2 837 468

Tabell 31 Ekonomiskt utfall verksamhetsgrupp Periodisk skrift, direkta kostnader (tkr)

2020 2019 2018

Kostnader for personal -1100 -1327 -1552

Ovriga driftkostnader

-1 -3 -6

Summa

1102 1331 -1558
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4.3 Upphovsratt och ovriga sarskilda uppdrag
4.3.1 Piratkopiering

PRV ingér sedan tidigare i ett myndighetsnatverk mot piratkopiering tillsammans med
Tullverket, Aklagarmyndigheten, Polismyndigheten, Konsumentverket och Lékemedelsverket.
Myndigheterna har sammantratt varannan manad och arbetar med att lyfta fragorna om
piratkopiering i det gemensamma natverket.

4.3.2 Tillsynsmyndighet 6ver kollektiva forvaltningsorganisationer

PRV har under 2020 haft tva arenden vilka initierats externt samt ett arende (vilket omfattar
PRV:s ex officio tillsyn avseende 22 kollektiva férvaltningsorganisationer). Inget av dessa
arenden har lett till beslut om férelaggande.

PRV har utévat officialtillsyn genom att begéra in yttranden fran organisationerna betraffande
férekomsten av och kdnnedom hos férvaltningsorganisationen om manipulerad information, i
nagot led, som skulle kunnat leda till felaktiga underlag vid férdelning av upphovsréatts-
ersattningar, hur processer och rutiner ser ut vid férvaltningsorganisationen avseende hantering
och forsok till identifiering av sadana underlag samt vilka avvagningar gors inom
forvaltningsorganisationen under arbetet med sadana underlag. Samtliga organisationer har
svarat. Svaren har inte lett till nagra tillsynsatgarder. PRV kommer att fortsatta att félja de har
fragestallningarna i dialog med foérvaltningsorganisationerna.

PRV har fortsatt deltagit i EU:s arbetsgrupp (i ar digitalt) fér harmoniserad praxis av det EU-
direktiv som styr tillampningen inom omradet.

4.3.3 Herrelosa verk

PRV &r nationell samordnare for registrering och EUIPO ar registreringsmyndigheten. Under
2018 registrerades 14 verk i EUIPO:s databas. Sedan dess har inga ytterligare verk registrerats
med myndigheten som samordnare.

4.3.4 Officiella beteckningar/Kommunala vapen

Antalet ansokningar inom kategorin Officiella beteckningar och Kommunala vapen ar ytterst fa.
Under 2020 inkom 12 stycken tillstdndsansokningar for officiella beteckningar varav 9 stycken
beviljades. Inga ansokningar gallande kommunala vapen inkom under 2020.
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4.4 Uppdragsverksamhet/Konsulttjanster
4.4.1 Uppdragsforsaljning

Uppdragsverksamheten pa PRV tillhandahaller och paketerar information samt genomfér
soktjanster och bevakningstjanster pa konsultbasis inom patent- varumarkes- och
designomradet. PRV bedriver aven utbildningsverksamhet inom patent, varumarke, design och
upphovsratt. Myndigheten deltar i samarbeten med bade nationella och internationella
organisationer for att hdja kunskapen och tillgangliggéra information inom immaterialratt.

4.4.2 Effektmal

Malet for uppdragsverksamheten ar att erbjuda naringslivet andamalsenliga uppdragstjanster
och information inom immaterialrattsomradet, saval som att héja kunskapsnivan inom
immaterialratt.

4.4.3 Verksamhetsmal
Samtliga avtal ska hallas med avseende pa kvalitet och leverans.
Mmal
| alla arenden ska samtliga avtalsataganden hallas.

Maluppfyllelse
Tabellerna nedan redovisar maluppfyllelse for Uppdrag inom Patent respektive DVA-omradet.

Tabell 32 Uppdrag Patent

Antal inom  Antal efter Kvarliggande Andel inom
malsatt tid  malsatt tid forsenade malsatt tid
2020 542 15 2 97%
2019 772 12 2 98%
2018 865 9 7 98%

Tabell 33 Uppdrag DVA

Antal inom  Antal efter Kvarliggande Andel inom
malsatt tid  malsatt tid forsenade malsatt tid
2020 159 0 0 100%
2019 178 0 0 100%
2018 279 1 1 99%

| samtliga fall da uppdrag levererats efter ordinarie frist har detta gjorts i samrad med kund.
PRV:s stallda leveransgaranti har darfor inte utldsts i nagot av fallen.

4.4.4 Efterfragan och produktion

Efterfragan minskade kraftigt under 2020. Detta beror bade pa att planerade
marknadsforingsinsatser har stallts in eller skjutits upp och pa omstaliningar hos befintliga
kunder. Aven internationella insatser har stéllts in eller stéllts om till digitala alternativ.
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Tabell 34 Uppdrag

2020 Budget 2019 2018

5.1 Granskning/s6kuppdrag patent 5198 7 000 6 746 7 596
(antal timmar)

5.2.1 Granskning/s6kuppdrag varumarke 147 170 178 276
(antal)

5.2.2 Granskning/s6kuppdrag design 12 8 8 20
(antal)

5.3 Extern kursverksamhet (nationell) 240 636 482 922
(intakter tkr)

54 Internationellt samarbete (SIDA) 5207 17 182 18 180 21 530

(omsattning tkr)

Kommentarer

5.1 PRV har under 2020 fortsatt med samma utbud av soktjanster som tidigare. Nivan pa
uppdragstimmar har sjunkit kraftigt fran och med april eftersom manga befintliga kunder i och
med Corona minskade sin verksamhet med till exempel permittering av personal. Det har inte
heller varit mgjligt att delta i marknadsforingsaktiviteter eller bestka kunder under aret.

5.2.1 Antalet uppdrag inom varumarkesomradet foljer samma trend som soktjanster inom
patent, det vill sdga en minskning jamfort med 2019.

5.2.2. Designomradet 6kar nagot, men ligger aven 2020 pa en mycket Iag niva.

5.3 PRV erbjuder grund- och fortbildning inom patent, varumarken och design.
Utbildningsverksamheten har under 2020 behdévt gora en fullstandig omstalining fran att ha
forelasare och kursdeltagare i PRV:s lokaler till en renodlat digital verksamhet. Detta har
drabbat verksamheten hart, med en tydligt minskad férsaljning jamfért med 2019.

5.4 PRV:s SIDA-finansierade utbildningsuppdrag har under 2020 férandrats i grunden i och
med Coronapandemin. Fran och med mars har kurserna hallits i ett digitalt format, vilket innebar
en kraftigt minskad omsattning. PRV har kunnat halla planerat antal kurser, det vill sdga att tre
kurser har pabdrjats under 2020. Kurserna senarelades och hdlls i digital, och darmed
nedbantad, form. Eftersom kurserna pabdrjades senare kunde endast en av planerade tre
uppféljningar genomférdes under 2020. Aterstaende tva uppféljningar halls under varen 2021.
Under 2020 deltog ca 65 personer i dessa program och resultatet var bra, enligt skriftliga
utvarderingar som gjordes. Deltagarna har ocksa uttryckt uppskattning 6ver att digitalt format
ger 6kad majlighet till interaktion internationellt.

445 Ekonomi

Intakter for uppdragsverksamheter var initialt under 2020 stabilt. Efter att Coronapandemin slog
till minskade efterfragan pa uppdragstjanster dock drastiskt. Gransknings- och sékuppdrag
minskade med ca en tredjedel fran kvartal 3 och framat och Extern kursverksamhet avstannade
i princip helt. | och med att verksamheten stod kvar med en relativt stor andel fasta kostnader,
sa blev resultatet for dessa verksamheter kraftigt negativt for aret.

For uppdragsverksamheten Internationellt samarbete (SIDA) minskade intakterna annu mer da
tre av fyra kurser fick stalla om till digital distansutbildning. | och med att kostnader fér denna
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verksamhet helt tadcks av motsvarande intakter, plus ett mindre extra tiliskott for att tacka
framtida kursutveckling, sa blev de ekonomiska effekterna inte lika kraftiga. Dock blev inte
Overskottet i niva med tidigare ar eller budget.

Totalt sett gick uppdragsverksamheten med ett relativt kraftigt underskott under aret och en
Oversyn har initierats for att kunna aterstalla en balanserad ekonomi for verksamhetsgrenen.

Tabell 35 Ekonomiskt utfall fér verksamhetsgren Uppdrag (tkr)

2020 2019 2018

Intakter av avgifter och andra ersattningar 15061 33061 42980
Intakter av bidrag 47 65

Finansiella intakter 48 65 43
Kostnader for personal -12196 -17454 -19678
Kostnader for lokaler -2 036 -2 453 -3
Ovriga driftkostnader -3427 -12352 -15697
Finansiella kostnader -9 -58 -58
Avskrivningar och nedskrivningar -546 -551 -70
Summa -3 058 322 7 516
Varav interna kostnader 7999 -11091 -16 945

Varav ekonomiskt utfall for SIDA-verksamheten (tkr)
2020 2019 2018

Intakter av avgifter och andra ersattningar 5207 18174 20880
Finansiella intakter 0 7 14
Kostnader for personal -1 960 -3 642 -4 461
Ovriga personalkostnader -8 -50 -60
Kostnader for lokaler 0 0 -3
Ovriga driftkostnader -573 -9475 -10 069
Finansiella kostnader -2 -3 -7
Avskrivningar och nedskrivningar -23 -70 -70
Interndebiteringar -2 315 -3 848 -3 507
Summa 326 1092 2717

Tabell 36 Ekonomiskt utfall per verksamhetsgrupp inom verksamhetsgren Uppdrag (tkr)

2020 2019 2018

Granskning/s6kuppdrag -2 516 251 -3 518
Forsaljning av info 197 43 -1 000
Extern kursverksamhet (nationell) -1 231 -1 978 -583
Internationella utvecklingsprojekt 0 786 674
Forsaljning av databaser 4 30 -10
Tjansteexport internationell kursverksamhet 162 98 -106
Tjansteexport SIDA 326 1092 2717
Utfall verksamhetsgren Uppdrag -3 058 322 -1 825
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4.5 Information och tillganglighet
4.5.1 Externa relationer

Under 2020 har PRV fortsatt arbetet med att kunskapshdja malgrupperna sma- och medelstora
foretag (SMF), framjare i innovationsstddssystemet, myndigheter, forskningsfinansiarer,
universitet & hdgskolor.

PRV har aven arbetat med att uppratthalla relationer med immaterialrattsexperter, kunskapshojt
allmanheten inom upphovsrattsomradet, informerat om piratkopiering, arbetat med
internationella relationer samt ansvarat fér kundsupportprocess och kundupplevelse.
Information om aktiviteter gallande upphovsratt, piratkopiering, internationellt arbete samt
kundsupportprocess och kundupplevelse finns under separata rubriker samt under
avrapportering EUIPO-projekt.

Corona innebar en stor omstallning till digitala arenor. Omstallningen skedde snabbt och det var
ett fatal event som blev helt installda. En uppsida pa det digitala arbetssattet ar att hela landet
kunnat nas pa ett naturligt satt. Att skapa relationer genom att traffas kommer dock aldrig kunna
ersattas helt.

PRV har arrangerat egna seminarier och samarbetat med andra aktérer. Planerade studiebestk
hos ett antal storféretag har i viss utstrackning genomférts digitalt, men manga har skjutits pa
framtiden.

Under 2020 genomfdrdes ett kundrepresentantméte for immaterialrattsexperter samt ett
seminarium om immaterialrattsliga konsekvenser av Brexit. Det har aven gatt ut ett regelbundet
nyhetsbrev till denna malgrupp. Arbetet med de immaterialratts-professionella syftar till att
bygga relationer och fa aterkoppling for att utveckla verksamheten. Pa sa satt sakerstalls att
PRV fortsatter vara en attraktiv leverantor.

Under aret har 64 seminarier genomforts riktade till SMF och framjare. PRV deltog pa Formex-
massan i januari och i augusti med en egen temadag, samt har ocksa deltagit i den digitala
massan Eget Foéretag.

PRV har under 2020 fortsatt arbetet med att genomféra kunskapshéjande seminarier i ett flertal
av Vinnovas program. Syftet ar att fa foretagen att forsta vardet och nyttan av en
immaterialrattsstrategi genom en sa kallad IP-check. Ett liknande pilotprojekt har under hésten
genomférts med Energimyndigheten, dar ett tjugotal féretag har fatt hjalp att ta fram en
ministrategi och en omvarldsspaning. PRV har utbildat radgivare pa bland annat
Nyforetagarcentrum, ALMI och Business Sweden.

Arbetet med att fa andra myndigheter att fa upp égonen for Patentinformation har fortsatt. PRV
har exempelvis startat ett samverkansprojekt med Kemikalieinspektionen.

PRV har i flera sammanhang och pa olika nivaer diskuterat och fort fram immaterialrattens roll i
forsknings- och innovations-Sverige, inte minst i Innovationsstédsutredningen. PRV har fortsatt
kunskapshdja studenter, doktorander och forskare pa landets universitet och hégskolor. PRV
har deltagit i Ingenjorsvetenskapsakademins Research-2-Business.
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| framtagningen av Innovationsledningsstandard ISO 56000 har PRV deltagit i arbetet med
kapitel 56005, verktyg och metoder for hantering av immateriella tillgangar. | ett
Vinnovafinansierat projekt tillsammans med Svenska institutet for standarder och Styrelsen for
ackreditering och kontroll har PRV tagit fram en e-utbildningsmodul samt en férelasningsturné
for kunskapshojning inom omradena immaterialratt, standardisering och ackreditering.

4.5.2 Kundsupportprocessen

PRV kundsupport tog emot ca 44 600 telefonsamtal, 2 500 chattsamtal och 16 800 e-
postmeddelanden. Svarstiden i telefon var i medel 32 sekunder. E-post hanteras av
kundsupport inom 24 timmar.

Mangden arenden till kundsupport sjonk med 10% fran 2019. Det kan tolkas som en positiv
andring om kunder enbart hér av sig nar de behdver personligt stéd, men aven negativt i
eventuellt minskat antal fragor dar kunder soker kunskap om immateriella tillgangar.
Uppfdljningen har forbattrats for att folja trenden och analysera bakgrunden.

Kundndjdhet for kontakt med kundsupport foljs upp I6pande med fragor om kunden har fatt det
stdd de behdvde, bemdtande fran PRV samt tid till svar. Medelvarde ar 4,66 pa en skala 1 till 5,
dar 5 ar det mest positiva och 1 ar det mest negativa svarsalternativet.

Tabell 37 Kundnéjdhetsenkat Kundsupport

2020 2019 2018
Medelutfall 466 459 4,57

Samordning av kundupplevelse sker nu for PRV for samtliga kontaktytor. Nya indikatorer ar
beslutade for kommande arens uppféljning av kundupplevelse.

4.5.3 Kommunikation

Corona har praglat internkommunikation och nyhetstexter pa intranatet, men ocksa
ledningskommunikation, framtagande av kontinuitetsplaner och scenarioskapande arbete.
Pandemin har kravt mer narvarande ledningskommunikation, da det fysiska métet mellan chef
och medarbetare har varit svart. En kriskommunikationsplan har antagits till stéd for ledning,
chefer och medarbetare. En internkommunikationsprocess har ocksa beslutats, liksom en
internkommunikationsrutin och en internkommunikationsstrategi.

Den externa kommunikationen har ocksa praglats av Corona, framférallt genom utveckling av
nya digitala format och information till SMF-malgruppen, via verksamt.se. PRV har deltagit i och
projektlett flera digitala starta féretag-dagar tillsammans med andra myndigheter inom ramen fér
verksamt.se. En digital monter fanns ocksa pa arbetsgivarmassan Arkad.

En tillganglighetsanpassning och ett designlyft har tagits fram for prv.se. Dels for att méta nya
lagkrav, dels for att forbereda och anpassa kommunikationen foér en battre kundupplevelse.

En ny grafisk profil har antagits och implementerats. Tilsammans med en uttkad bildbank har
syftet med den nya grafiska profilen varit att bidra till en uppdaterad och modernare
kommunikation.
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Ett nytt kundléfte, "Kunskap som forvandlar idéer till framgang” har implementerats i
organisationen och bérjat att kommuniceras externt, som en grund fér all kommunikation med
vara malgrupper.

PRV har hojt kunskapen om immateriella tillgangar genom fortsatt kommunikation av
foretagartestet Genomlysningen, en hjalp for att belysa immateriella tillgangar i det egna
foretaget.

PRV har aven fortsatt att kommunicera Streamalagligt - en kampanj mot illegal streaming — for
att uppmarksamma vikten av att valja lagligt innehall vid streaming av film, spel eller musik. En
effektmatning fore och efter kampanjperiod visar att Streamalagligt har haft 7% minskning av
illegal streaming i kampanjens malgrupp.

En ny kampanj har tagits fram om vikten av att inte képa piratkopierade varor. Kampanjen
bygger pa sex filmer framtagna i 3D. Lanseringen skedde under senhdsten och kampanjen
pagar till februari 2021.

Under 2020 har resurser lagts pa sociala medier och en rekrytering har gjorts till
kommunikationsenheten med sociala medier som huvudansvar.

Projektet "Kundupplevelse for varumarke pa webben” ska forbattra kundupplevelsen pa
webbplatsen for de delar som handlar om varumarkesprocessen. Projektet lanseras i januari
2021 pa prv.se.

En webbstrategi har antagits for att battre méta PRV:s malgrupper pa webben och pa sikt
forbattra upplevelsen pa webbplatsen.

4.5.4 Media 2020

2020 har pressarbetet fortsatt med inriktning pa att starka varumarket PRV. PRV har under aret
arbetat med att na ut brett med vara fragor, och i olika typer av medier; riks-, lokala-, affars- och
branschmedier. Fokus har varit att erbjuda expertutldtanden fran var myndighet i fragor som ror
innovation, immateriella varden, upphovsratt och piratkopiering.

Bland de artiklar som fatt stor spridning finns en undersékning som visar att det blir allt

ovanligare med illegal streaming och nedladdning, PRV:s arbete for att uppmarksamma risken
med att kdpa piratkopior, Sveriges placering i toppen éver antal patent inom framtidsteknik och
en sammanstallning dver de senaste fem arens ansékningar for patent- och designregistrering.

4.5.5 Utbildning och Kunskap

PRV erbjuder samhallet grund- och fortbildning inom patent, varumarke, design och
upphovsratt. Upphovsratt har expanderat kraftigt senaste aret. PRV tillhandahaller ocksa ett
referensbibliotek inom immaterialratt och aven biblioteksverksamheten har anpassats till
samhallets behov av digital service, aven om ocksa férbokade personliga méten med
bibliotekarie erbjuds. Under 2020 har verksamheten stallts om for att alltid kunna erbjuda
digitala I6sningar.
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456 Ekonomi

Kostnader for Information och tillganglighet har ékat 2020 jamfért med 2019. Tva delar ligger
bakom detta. Dels har verksamheten tagit éver stora delar av kostnader fér det som hanterades
inom bidragsverksamhet for det kunskapshoéjande regeringsuppdraget 2019, dels har de
verksgemensamma interna kostnaderna Okat. De interna verksgemensamma kostnaderna har
Okat generellt, bland annat genom nytt hyresavtal som 6kar lokalkostnader.

Tabell 38 Ekonomiskt utfall verksamhetsomrade Extern information (tkr)

2020 2019 2018
Intékter av anslag 43 424 30 260 42 321
Intakter av avgifter och andra ersattningar 84 288 20
Intakter av bidrag 126 89 0
Finansiella intakter -3 10 1
Kostnader for personal -28 406 -21179 -13 858
Kostnader for lokaler -5 524 -3 371 -104
Ovriga driftkostnader -8 922 -5 459 -12 617
Finansiella kostnader -6 -10 0
Avskrivningar och nedskrivningar =772 -628 0
Interna kostnader -15762
Summa 0 0 0
Varav interna kostnader -21 474 -15 125

4.6 Bidragsverksamhet
4.6.1 EUIPO-verksamhet

Planerade insatser i samverkan med EUIPO har fortlopt enligt plan dar PRV bland annat
deltagit i ett stort antal arbetsgrupper. Sammankomsterna géllande dessa grupper har i de
flesta fall genomforts digitalt detta ar.

Utvecklingen av Backoffice sker i samverkan med EUIPO och utgar fran tre olika fronter,
Sdderhamn Stockholm och Alicante. Systemet anvands just nu av tolv europeiska lander och
anpassas i projektet utefter PRV:s behov. Projektet startade i januari 2020 och ar uppdelat pa
fyra releaser dar driftsattning ar planerad till bérjan av 2022. Under 2020 har kravanalys gjorts
for de forsta tre releaserna och utveckling har fardigstallts for Release 1 och pabdérjats for
Release 2.

Med delfinansiering fran EUIPO, tillsammans med PRV:s anslag, har PRV gjort en digital
version av utstallningen En dalig affar. Detta for att kunna na manga fler i den viktiga fragan om
piratkopieringens negativa effekter for manniskor och samhalle. Sajten har haft drygt 10 000
besdk. Den nya sajten om piratkopiering marknadsférdes i en kampanj som visats ca 7 miljoner
ganger, framst i sociala medier. Kampanjen delfinansierades ocksa av EUIPO.

Vidare har PRV besdkt foretag for att hjalpa dem att minska risken for att deras produkter
piratkopieras. PRV har ocksa hallit seminarier for SME:s och webbinarier for larare pa
universitet inom ramen fér samarbetet med EUIPO.
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4.7 Ovrig verksdvergripande verksamhet inom anslaget
4.7.1 Internationellt samarbete

4.7.1.1 EPO

PRV deltar i flera samarbetsprojekt med EPO tillsammans med 6vriga medlemslander.
Betraffande IT-utveckling s medverkar PRV i fyra av de sju projekt som driftsatts: nytt
inlAmningssystem av ansokningar, utveckling av nytt granskningsverktyg, utveckling av stod for
patentprocessen, samt utveckling av klassificeringssystem fér patentansékningar. Utéver dessa
IT-projekt sa deltar aven PRV i ett informationsprojekt, riktade mot framférallt smé och
medelstora foretag.

4.7.1.2 EUIPO

Moten med EUIPO har enligt rutin skett tva ganger under aret. Den sa kallade "Technical Visit”
som EUIPO genomfér bestar av en genomgang av pagaende och kommande
samarbetsprojekt.

Utdver detta sa har PRV deltagit i tvad méten, Management Board och Budget Committee, under
aret. Vid dessa méten beslutas bland annat om kommande samarbetsprogram och EUIPO:s
budget.

4.7.1.3 WIPO

PRV deltar i ca 20 méteskonstellationer, fran WIPO:s generalférsamling till olika arbetsgrupper
pa expertniva. Sedan 2019 har PRV ordféranderollen i den s.k. B+-gruppen som syftar till att
skapa enighet i patentrattsliga fragor. PRV har deltagit i tva sessioner om hur artificiell
intelligens paverkar immaterialratten.

4.7.2 Kvalitetsledning, ISO-9001

PRV ar sedan 2007 ISO-certifierad for Kvalitetsledning 9001:2015, som syftar till att leda
myndigheten for en hog leveransformaga till kunder, intressenter och agare.

PRV:s ledningssystem foljer ekonomistyrningsprocessen, med planering i verksamhetsplan,
uppféljningar och arsprognos tertialvis och arsredovisning. Langsiktig progress och trender foljs
upp vid "Ledningens genomgang” vid varje avdelning, liksom for hela myndigheten en gang per
ar.

Vid Ledningens genomgang for avdelningar och hela myndigheten analyseras PRV:s utfall och
resultat ver tid. Trender av leveransférmaga till kunder och kundndjdhet visas och jamférs med
motsvarande internationella partners. Vid 2020 ars NKI-uppféljningar visar PRV forbattrade
resultat med hogre ndjdhetsgrad hos kunder.

| ISO-certifierade organisationer sker en extern kvalitetsrevision varje ar. 2020 visades tre
mindre avvikelser och tva forbattringsforslag. Intern kvalitetsrevision visade 2 mindre avvikelser
och 8 forbattrings- och 3 férstarkningsforslag.
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Tillampning av risk- och mojlighetsanalyser har 6kat i myndigheten i syfte att tidigt identifiera
risker och méjligheter och hantera dessa. De forbattringsférslag som ges fran analyser fran
Ledningens genomgang, extern och intern revision liksom risk- och méjlighetsanalyser ar viktiga
input i PRV:s larandekultur och effektiviseringsarbete.

| syfte att skapa samsyn i kvalitetsledningsfragorna har hogsta ledningen under aret diskuterat
fortsatt certifiering och kvalitetsledning vid PRV.

4.7.3 Miljéledning

PRV har faststéllt en miljéutredning i enlighet med férordning (2009:907) om Miljéledning i
statliga myndigheter.

PRV har under 2019-2020 vidtagit omfattande miljoférbattrande atgarder. | PRV:s Strategi
2023 har milj6- och hallbarhetsfragorna beaktats. Under aret har en Miljéutredning genomforts,
dar PRV:s miljépolicy har reviderats och uppgraderats till en miljé- och hallbarhetspolicy med
mal, som darefter ska verkstallas i en beslutad handlingsplan.

Miljéledningsfragorna ligger redan idag i PRV:s ledningssystem, vilket innebar att aktiviteter for
milj6- och hallbarhetsarbetet planeras i verksamhetsplanen och féljs upp tertialsvis. Vid
Ledningens genomgang sker redan idag analys av PRV:s langsiktiga paverkan pa milj6- och
hallbarhetsutveckling, i trend om minst tre ar, for beslut om forbattrings- och
forstarkningsatgarder.

4.7.4 Upphandlings- och inkdpsprocessen

Inkopsanalys

Kostnadsutfallet fér 2020 till och med andra tertialen uppvisade en kraftig kostnadsminskning
med 6ver 20% jamfort med samma period forra verksamhetsaret, vilket till stor del berodde pa
kostnadsreduktioner till foljd av upphandling av nya avtal samt &ven en stor kostnads-
medvetenhet i organisationen. Ytterligare en anledning till det lagre kostnadsutfallet for den
aktuella perioden var givetvis situationen med Corona, som tydligt medverkat till Iagre
kostnadsutveckling for inkdpskategorier som resor och boende, fortaring och representation
samt minskat behov av att genomféra olika informationsaktiviteter eller anlita externa férelasare
och utbildningskonsulter inom ramen for extern kurs- och uppdragsverksamhet.

Infér det tredje tertialet tog PRV beslut om att utnyttja det extensiva budgetdverskott som
uppstatt till féljd av Corona, genom tidigarelaggning av ett flertal strategiska inkdp som
exempelvis upphandling av mobiltelefoner, kommunikationsinsatser samt annonserings-
kampanijer. Till foljd av strategisk affarsstyrning och omallokering av kostnader mellan
inkdpskategorier foljer det totala kostnadsutfallet inképsprognosen pa 112 mkr fér 2020.

Leveransformaga

PRV:s leverantdrsportfolj bestod under 2020 av ca 460 tecknade avtal. Affarerna har i samband
med avtalsuppféljning under forsta tertialet bedémts med utgangspunkt fran i vilken utstrackning
de bidrar till den 6vergripande malsattningen med kundnytta genom kostnadseffektivitet,
verksamhetsutveckling eller starkt omstallningsférmaga. Andra parametrar som paverkar
varderingen ar exempelvis om avtalet utgér en konkurrensfordel gentemot externa intressenter
eller om det bidrar till att PRV kan uppfylla stallda lagkrav. Utfallet av den senaste genomférda
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avtalsuppféljningen visar pa att PRV:s leverantdrsportfélj sammantaget har en mycket hég grad
av leveransformaga och andelen avtal som antingen bedéms ha en mycket stor eller stor
verksamhetspaverkan uppgar till hela 73%.

Endast ett fatal stdrre leveransavvikelser fran tecknade avtal har identifierats under den aktuella
tidsperioden. PRV har med anledning av Corona utarbetat en kontinuitetsplan samt policy vid
leverantérers bristande formaga till avtalsuppfyllelse till foljd av pandemin, i syfte att sakerstalla
en fortsatt hog grad av leveransformaga avseende befintliga avtal.

4.7.5 Statistik

PRV tar fram immaterialrattstatistik rorande inlamnade ansékningar inom myndighetens
verksamhetsomraden och publicerar pa prv.se. Arligen publiceras &ven statistik om géllande
status for olika immaterialrattsskyddsformer. Som en djupare informationsredovisning har PRV
sedan ar 2012 tagit fram en statistikarsbok som innehaller unik information om innovation och
immaterialratt, framst rérande svenska aktérer och de som agerar i Sverige.

Genom PRV:s uppdragsverksamhet ar det aven mojligt att bestalla olika former av
statistikuppdrag och analyser, inom saval nationell som internationell immaterialrattsstatistik.
PRV deltar aven med sin statistikkompetens inom omradet i olika natverk och arbetsgrupper
nationellt och férser nationella och internationella organisationer med immaterialrattsdata.
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5 Sammanstallning over vasentliga uppgifter

Belopp i tkr

Laneram i Riksgadldskontoret
Beviljad i regleringsbrev

Utnyttjad vid arets slut

Kontokredit hos Riksgédldskontoret
Beviljad i regleringsbrev

Maximalt utnyttjad

Réantekonto i Riksgaldskontoret
Rénteintékter

Réntekostnader

Avgiftsintakter

Budget enligt regleringsbrev (disponeras)
Disponeras av myndigheten?®

Budget enligt regleringsbrev (disponeras inte)
Disponeras inte av myndigheten
Anslagskredit

Anslagskredit (beviljad)

Anslagskredit (utnyttjad)

Anslag

Disponibelt anslag (tilldelat anslag inkl. indrag
och 6verféringsbelopp)

Avréknat anslag

Summa anslagssparande

Antal arsarbetskrafter

Medelantalet anstillda

Driftkostnad per arsarbetskraft

Arets kapitalférandring

Ingaende balanserad kapitalforandring
Utgaende balanserad kapitalforandring

2020

60 000
37 404

30 000
0

30 557
25565

325 963
326 762

20 206
0

331 223
325784
5439
297
325
1172
-3 058
-1 498
-4 556

2019

55 000
33193

30 000
0

0
50

42 000
42 591

324 754
330 147

19 235
5547

312 771
318 318
-5 547
316
352
1142
322

-1 820
-1 498

2018

53 000
40 110

30 000
0

0
306

32 500
45 863

281 150
314 792

19 043
1813

317 092
318 905
-1 813
320

353
1177
-9 467
1022
-8 445

8Jamforelsetalen for 2017 och 2018 har korrigerats p.g.a. tidigare felskrivning.
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2017

50 000
45 870

30 000
0

0
577

29700
36 248

300 900
286 533

18 935
0

315 588
305 882
9 706
310
346
1112
1022

0

1022

2016

45 000
43 690

30 000

0
394

307 000
310 476

13 020
13 020

311
344
1028
-9 744
10 882
1138
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6 Resultatrakning
(belopp anges i tkr)

Verksamhetens intakter
Intakter av anslag
Intakter av awgifter och andra ersattningar

Intakter av bidrag
Finansiella intakter
= Summa

Verksamhetens kostnader
Kostnader for personal

Kostnader for lokaler

Owriga driftkostnader

Finansiella kostnader

Avskrivningar och nedskrivningar
= Summa

Verksamhetsutfall

Uppbordsverksamhet

Intakter av avgifter m.m. som inte disponeras

Medel som tillforts statens budget fran uppbdrdsverksamhet
= Saldo

Arets kapitalférandring
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Not

N OO O K

10-12

2020

325784
25 565

5835
151
357 335

-249 345
-46 148
-52 550

-139
-12 211
-360 393

-3 058

326 762
-326 762
0

-3 058

2019

311 693
42 591

20 928
342
375 555

-259 149
-38 830
-62 615

-219
-14 419
-375 233

322

330 147
-330 147
0

322
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7 Balansrakning

(belopp anges i tkr)

TILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar
Balanserade utgifter for utveckling

Summa immateriella anldggningstillgangar

Materiella anldaggningstillgangar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet
Maskiner, inventarier, installationer m.m.
Summa materiella anldggningstillgdngar

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Fordringar hos andra myndigheter
Owriga kortfristiga fordringar
Summa kortfristiga fordringar

Periodavgransningsposter
Forutbetalda kostnader

Upplupna bidragsintakter

Owriga upplupna intakter

Summa periodavgréansningsposter

Avrakning med statsverket
Awrakning med statsverket

Kassa och bank

Behallning rantekonto i Riksgaldskontoret
Bank

Summa kassa och bank

SUMMA TILLGANGAR
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Not

10

11
12

13
14

15

16

17
18

290 643
29 643

1465
6 227
7 692

909

6 691
23

7 623

15 336

6777

22113

59 383

31990
16
32 006

158 458

2020-12-31 2019-12-31

25253
25 253

1893
5162
7 055

1454
4 467

32
5953

17 282
4 231
5148

26 660

66 829

14 203
15
14 218

145 969
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Not 2020-12-31 2019-12-31
KAPITAL OCH SKULDER
Myndighetskapital
Balanserad kapitalférandring 19 -1 498 -1 820
Kapitalfoérandring enligt resultatrakningen 9 -3 058 322
Summa myndighetskapital -4 557 -1 498
Avsattningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 20 0 88
Owriga awséttningar 21 4 066 3805
Summa avséttningar 4 066 3893
Skulder m.m.
Lan i Riksgaldskontoret 22 37 408 33 193
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 23 7 001 7 831
Leverantérsskulder 10 074 9 967
Owriga kortfristiga skulder 24 49 213 48 537
Forskott fran uppdragsgivare och kunder 25 20 594 18 004
Summa skulder m.m. 124 290 117 533
Periodavgransningsposter
Upplupna kostnader 22 309 21 91
Of6rbrukade bidrag 5035 0
Owriga férutbetalda intékter 7 315 4131
Summa periodavgrédnsningsposter 26 34 659 26 042
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 158 458 145 969
ANSVARSFORBINDELSER
Ansvarsforbindelser for statliga garantier inga inga
Ansvarsforbindelser for avhjalpande av miljéskador inga inga
Owriga ansvarsforbindelser inga inga
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8 Anslagsredovisning

8.1 Redovisning mot anslag

Utgiftsomrade 24 (belopp anges i tkr)

Anslag 1:21 ap.1 Arets

Patent- och Ingdende |[tilldeln. | Omdisp. | Utnyttjad del Totalt Utgaende

registreringsverket | dverforings- | enl. ansl. av medgivet | Indrag- | disp. Overforings-

(ramanslag) belopp regl.brev | belopp | dverskridande | ning belopp Utgifter | belopp
-5547] 336 770 0 0 0| 331223|-325784 5439

8.2 Redovisning mot inkomsttitel

(belopp anges i tkr)

not Beraknat belopp Inkomster

Inkomsttitel 2529
Avgifter vid Patent- och registreringsvasendet 8 325 963 326 762
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9 Tillaggsupplysningar och noter

Redovisnings- och varderingsprinciper

Redovisningsprinciper

Belopp anges i tkr dar annat ej anges. Arsredovisningen &r uppréttad i enlighet med
forordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag (FAB).

Uppbord

Fran och med januari 2017 ar PRV en anslagsfinansierad myndighet. Det innebar bland
annat att myndighetens offentligrattsliga avgiftsintédkter avseende patent- och varumarken
overfors till inkomsttitel "Avgifter vid PRV 2529". Offentligrattsliga avgifter som inte
disponeras, redovisas mot statens budget det budgetar som intékten hanfor sig till som intakt
pa fakturadagen.

Vardering av fordringar och skulder

Fordringarna har upptagits till det belopp som efter individuell prévning beraknas bli betalt. |
de fall faktura eller motsvarande inkommit efter faststalld brytdag 2021-01-05 eller nar
fordrings- eller skuldbeloppet inte ar exakt kant nar arsredovisningen upprattas, redovisas
beloppen som periodavgransningsposter. PRV tillampar ett gransvarde pa 100 tkr for
periodiseringar. Fordringar och skulder i utldndsk valuta varderas till Riksbankens valutakurs
pa balansdagen.

Avsattning for framtida pensionsataganden beraknas till det samlade vardet av beslut enligt
de forsakringstekniska grunder som Statens pensionsverk (SPV) har faststallt. Vardet
inkluderar sarskild I6neskatt.

Vardering av anlaggningstillgangar

Tillgangar avsedda for stadigvarande bruk med ett anskaffningsvarde pa minst 20 tkr och en
beraknad ekonomisk livslangd pa tre ar eller langre definieras som anlaggningstillgangar.
Objekt utgérande en fungerande enhet vars sammanlagda anskaffningsvarde uppgar till

20 tkr eller mer, klassificeras aven som anlaggningstillgang. Stdérre anskaffningar av likartade
tillgangar redovisas som anlaggningstillgang aven om varje enskild tillgang ar av mindre
varde. Beloppsgransen om mindre varde ar 20 tkr.

Immateriella tillgangar avser forvarvade licenser, patent eller liknande rattigheter samt
egenutvecklade datasystem. Anskaffningsvardet pa egenutvecklade datasystem ska
beraknas uppna minst 500 tkr for att klassificeras sasom immateriell tillgang. Fran och med
2018 aktiveras all arbetad tid som kan hanféras direkt till det egenutvecklade datasystemet,
d.v.s. direkt I6nekostnad (mot tidigare 65% av total arbetstid). Avskrivningen pabdrjas fran
och med den manad tillgangen tas i bruk.

Anlaggningstillgangar skrivs av linjart dver den bedémda ekonomiska livslangden.

PRV tillampar féljande avskrivningstider:

Immateriella tillgangar 5ar
Datorer och kringutrustning 3ar
Ovriga inventarier och maskiner 5ar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 5ar

Enstaka inkOp av barbara datorer kostnadsférs da utrustningens ekonomiska livslangd inte
beraknas uppga till tre ar.

Vidareformedling av offentligrattsliga avgifter

- EPC-arsavqifter; avser europeiska patent. Omkring halften av inbetalningarna till PRV ska
vidare-férmedlas till EPO vid fyra tillfallen under varje verksamhetsar. Resterande
avgiftsintakt bokférs manatligen och redovisas mot inkomsttitel. Beloppet som redovisas mot
inkomsttitel motsvarar omkring halften av totala uppbdérden.

- PCT-avgifter; PRV utbetalar manatligen dessa avgiftsintakter i sin helhet till WIPO.
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Bidragsfinansierad verksamhet med bidrag fran EUIPO

EUIPO-verksamhet; samfinansieras med anslag och bidrag fran EUIPO. Under
verksamhetsaret tilldelas PRV ett forskott och efter avslutat kalenderar, rekvireras ytterligare
medel utifran upparbetade direkta kostnader och enligt évriga finansiella villkor, vilka
faststalls arligen i avtal.

Tillaggsupplysningar

Sjukfranvaro enligt 7 kap 3§ FAB
Tillaggsupplysning om sjukfranvaro redovisas under avsnitt 3.6 Sjukfranvaro.

Internationella utvecklingsuppdrag
PRV har under aret ett antal projekt som bedrivits med finansiering av anslag och bidrag fran
EUIPO.

Summering i resultat- och balansriakning samt

noter

Avrundningsfel av summeringsbelopp kan forekomma i resultatrakning, balansrakning och i
noter.

Patent och registreringsverkets Insynsrad 2020 2019
| beloppen ingar ersattningar till Generaldirektéren och

radsledamoter.

Uppdrag som styrelseledamot i aktiebolag och styrelse- eller radsledamot i andra
statliga myndigheter anges.

Peter Stromback, generaldirektor 1496° 148010
Asa Eriksson, ledamot 3 2
Riksdagsledamot

Sveriges Geologiska Unders6kning, insynsréadet

Hanns Hallesius, ledamot 3 3
Senior Advisor in Strategic IP Management
Hallesius Consulting AB, ledamot

Magnus Hallin, ledamot 3 3
Radgivare

Ann-Charlotte Hammar Johnsson, ledamot 3 2
Riksdagsledamot

AB Bjuvsbostéader, suppleant

9 Kontant bruttolon 2020: 1 491 142 kr och formaner 2020: 5 000 kr
10 Kontant bruttolon 2019: 1 479 370 kr och formaner 2019: 490 kr
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Ann Hellenius, ledamot

VD

Micro Systemation AB (publ), ledamot
Volvofinans Bank AB, ledamot
Synsam AB (publ), ledamot

HSB Afférsstéd AB, ledamot

Fredrik Horstedt, ledamot

Vicerektor for nyttiggérande

Uniseed AB, ledamot

Konsert Strategy & IP AB, ledamot/ordférande

Chalmers Innovation Seed Fund AB, ledamot/ordférande
Firma Fredrik H konsult AB, ledamot

Ann-Charlotte Séderlund Bjoérk, ledamot

Advokat

Advokatfirman Ann-Charlotte Séderlund AB, ledamot
Advokatfirman Grundén AB, suppleant

JAGB Férvaltnings AB, suppleant

Pluseight Group AB, ledamot

Christina Wainikka, ledamot
Policyexpert fér inmaterialrétt

Sanna Wolk, ledamot
Immaterialréttschef/professor
Nolla Utanférskapet AB, ledamot/ordférande

Bert Junno, ledamot (till 30 april 2019)
Accequa AB, ledamot

CombiGene AB, ledamot/ordférande
Aptahem AB, ledamot/ordférande
Cyxone AB, ledamot/ordférande

Ingrid Karin Nordmark, ledamot (till 30 april 2019)
DEK Technologies Sweden AB, ledamot

APR Technologies AB, ledamot

Nordmark Leadership AB, ledamot

UIf Petrusson, ledamot (till 30 april 2019)
Ekl6f Petrusson AB, ledamot
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Not 1

Not 2

Not 3

Not 4

Intakter av avgifter och andra ersattningar
Intakter enligt § 4

Offentligrattsliga avgifter
Uppdragsverksamhet

Ovriga intakter *)

Summa oévriga avgifter och ersattningar

Varav avgifter tjdnsteexport

2020-01-01- 2019-01-01-
12-31 12-31

608 612

43 34

15032 32 874
9882 9071
25565 42 591
5881 19 239

*) innehaller 124 tkr avseende uppdragsverksamheten 2019.

Intékter av avgifter och andra ersattningar har minskat med 17 026 tkr vilket
framst beror pa ett minskat antal genomférda SIDA-kurser. Efterfragan inom
uppdragsverksamheten har minskat till féljd av Coronapandemin. Ersattningar
fran EUIPO som inte ar knutna till projekt redovisas som 6vriga intakter.

Intakter av bidrag

Verket for innovationssystem (Vinnova)
Sida

Lénebidrag, nystartsjobb

EUIPO

2020-01-01- 2019-01-01-
12-31 12-31

0 14 402

0 -98

1 060 1020
4775 5 604
5835 20 928

Intékter av bidrag har minskat med 15 003 tkr, vilket framst beror pa att det
informationsuppdrag som finansierades med bidragsmedel fran Vinnova

slutredovisades 2019.

Finansiella intakter
Ranteintakter, lan hos Riksgalden

Ranta pa kundfordringar
Ovriga finansiella intakter

Kostnader for personal
Summa personalkostnader

Varav l6nekostnader (exklusive arbetsgivaravgifter,
pensionspremier och andra avgifter enligt lag

och avtal)

Varav arvoden till insynsrad och ej anstalld personal

Av Idonekostnaden har aktiverats som immateriell tillgang

2020-01-01- 2019-01-01-
12-31 12-31

2 95

3 3

146 244

151 342
2020-01-01- 2019-01-01-
12-31 12-31

-249 345  -259 149
-162819  -168 600
-36 -21

4 531 1489

Personalkostnaderna har minskat med 9 804 tkr jamfort med féregaende ar.
Minskningen beror pa farre medelantal anstallda, 325 mot 352 féregaende ar,
samt en stdrre andel personalkostnader som aktiverats som immateriell

tillgang.
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Not 5

Not 6

Not 7

Not 8

2020-01-01- 2019-01-01-

Kostnader for lokaler 12-31 12-31
Kostnader for hyrda lokaler -43 206 -37 914
Ovriga driftkostnader fér lokaler -2 942 -916

-46 148 -38 830

Ett nytt 6-arigt hyresavtal tradde i kraft fran 2020 fér PRV:s lokaler pa
Valhallavagen i Stockholm vilket innebar en marknadsanpassning av
hyresnivaerna fran en tidigare Iag niva. El och bransle redovisas som Ovriga
driftkostnader 2020 men ingick i posten Kostnader for hyrda lokaler 2019.

2020-01-01- 2019-01-01-

Ovriga driftkostnader 12-31 12-31
Reparation och underhall mm -1 856 -2 097
Reaf6rlust forsaljning anlaggningstillgangar 0 -17
Offentligrattsliga avgifter, skatter, kundférluster -33 21
Resor, representation, information -2 621 -11 484
Inkdp av varor -3 563 -3 950
Datatjanster, datakonsulter och underhall -39 269 -32 929
Kdp av dvriga tjanster -15 755 -14 672
Aktivering egenutvecklade anlaggningstillgangar 10 548 2513

-52 550 -62 615

Ovriga driftkostnader har minskat med 10 065 tkr jamfért med féregaende ar.
Minskningen beror framst pa lagre kostnader fér resor och information som en
foéljd av Coronapandemin.

Okningen av Datatjénster &r till stérsta delen relaterat till utvecklingsarbete
som aktiverats. Darav 6kningen av Aktiveringen egenutvecklade
anlaggningstillgangar jamfort med féregaende ar.

2020-01-01- 2019-01-01-

Finansiella kostnader 12-31 12-31
Réntekostnad rantekonto -1 -50
Ovriga réntekostnader -40 -19
Ovriga finansiella kostnader -99 -149

-139 -219

2020-01-01- 2019-01-01-

Uppbordsverksamhet 12-31 12-31
Ansokningsavgifter 34 789 35629
Granskningsavgifter 22 009 22 526
Beddmningsavgifter 370 385
Meddelandeavgifter 41 436 44 544
Forklaringsavgift/aterupptagningsavgifter 133 182
Fornyelseavgift-/arsavgift 222 312 219 162
Ovriga avgifter 5713 7720

326 762 330 147

Medel som fran PRV har tillférts statens budget, har minskat nagot jamfért med
foregaende ar; en minskning med 3 386 tkr vilket motsvarar 1%.
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2020-01-01- 2019-01-01-

Not9 Arets kapitalférindring 12-31 12-31
Uppdragsverksamhet *) -3 058 322

-3 058 322

*) Varav tjdnsteexport SIDA, kursverksamhet 326 1092

Uppdragsverksamheten har paverkats negativt av Coronapandemin och
darmed resulterat i ett underskott. Resultatférsamringar jamfért med
foregaende ar aterfinns primart inom verksamhetsgrupperna
granskning/sékuppdrag, kursverksamhet och SIDA-projekten.

Not 10 Balanserade utgifter for utveckling 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 87 693 83 691
Arets anskaffningar 16 614 4002
Anskaffningsvarde, utrangering -2 567 0
Ackumulerat anskaffningsvarde *) 101 741 87 693
Ingadende avskrivningar -62 440 -51 601
Arets avskrivningar -9 658 -10 839
Ackumulerade avskrivningar -72 098 -62 440
Bokfort viarde 29 643 25253
*) Varav pagaende utvecklingsprojekt 14 325 2 886

Det enskilt storsta utvecklingsprojektet under aret avser ett Back Office system
(arendehanteringssystem) fér Design- och Varumarkesverksamheten.
Anskaffningsvardet 2020 for detta projekt uppgick till 12 872 tkr. Back Office
systemet kommer att vidareutvecklas under 2021 och forvantas driftsattas
under boérjan av 2022.

Ett pagaende balanserat utvecklingsprojekt avseende PRV:s webbaserade
kundportal omkostnadsférdes till sin helhet under 2020. Beloppet som
omkostnadsférdes var 2 567 tkr och klassificerades som utrangering i tabellen

ovan.

Not 11 Forbattringsutgifter pa annans fastighet 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 15 646 13 528
Arets anskaffningar 0 2118
Ackumulerat anskaffningsvarde 15 646 15 646
Ingadende avskrivningar -13 752 -13 528
Arets avskrivningar -429 -224
Ackumulerade avskrivningar -14 181 -13 752
Bokfort viarde 1465 1893
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Not 12 Maskiner, inventarier, installationer m.m.

Not 13

Not 14

Not 15

Ingdende anskaffningsvarde
Arets anskaffningar
Anskaffningsvarde, utrangering
Ackumulerat anskaffningsvarde

Ingdende avskrivningar

Arets avskrivningar
Avskrivningar, utrangering
Ackumulerade avskrivningar

Bokfort varde

Fordringar hos andra myndigheter
Fordringar andra myndigheter
Ingdende mervardesskatt

Ovriga kortfristiga fordringar
Rese- och dvriga forskott
Ovriga fordringar

Periodavgransningsposter
Foérutbetalda hyreskostnader
Foérutbetalda datatjanster

Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna

intakter

2020-12-31 2019-12-31
24 166 31967
3190 1815
-466 -9616

26 889 24 166
-19 004 -25 247

-2 124 -3 352
466 9595

-20 662 -19 004

6 227 5162
2020-12-31 2019-12-31
394 445

6 296 4022

6 691 4 467
2020-12-31 2019-12-31
5 7

18 26

23 32
2020-12-31 2019-12-31
8 026 10 607
7310 6675
6777 9379
22113 26 660

De forutbetalda hyreskostnaderna har minskat jamfort med féregaende ar som
foljd av periodisering av en hyresrabatt avseende kontorslokalerna i Stockholm.
Ovriga férutbetalda kostnader och upplupna intakter avser huvudsakligen
upplupna intakter for EUIPO-projekt dar ersattning inte erhallits. Erhallna
betalningar under 2020 har inneburit att balansposten minskat jamfért med

féregaende ar.
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Not 16 Avrakning med statsverket 2020-12-31 2019-12-31

Uppbord

Ingdende balans 17 241 21634
Redovisat mot inkomsttitel -326 762 -330 147
Uppbdrdsmedel som betalats till icke rantebarande

flode 329 211 325754
Fordringar/skulder avseende uppbérd 19 689 17 241

Anslag i rantebarande flode

Ingadende balans 5547 1813
Redovisat mot anslag *) 325784 318 318
Anslagsmedel som tillférts rantekonto -336 770 -314 584
Fordringar/skulder avseende anslag i rdntebédrande

flode -5 439 5 547

Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto i

Riksbanken

Ingéende balans 44 041 45 956
Inbetalningar i icke rantebarande fléde 521 438 508 166
Utbetalningar i icke rantebarande flode -191 136 -184 326
E’_etalningar hanférbara till anslag och inkomsttitlar -329 211 -325 754
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto i

Riksbanken 45 132 44 041
Summa Avrakning med statsverket 59 383 66 829

*) Foregaende ars anslagsavrakning avvek mot intakter av anslag med

6 625 tkr. Skillnaden beror pa ackumulerat resultat fran EUIPO-projekt som
2018 redovisades som anslagsfinansierad verksamhet och som klassats om till
bidragsfinansierad verksamhet fr o m 2019.

Not 17 Behallning rdntekonto i Riksgaldskontoret 2020-12-31 2019-12-31
Behallning rantekonto 31990 14 203
Beviljad rantekontokredit 30 000 30 000

Behallningen pa rantekontot har 6kat med 17 787 tkr jamfort med foregaende ar.
Ett Iagre utnyttjande an erhallna anslag, 10 986 tkr och en 6kning av erhallna
men ej forbrukade bidrag pa 5 035 tkr forklarar huvudparten av 6kningen.

Beviljad rantekontokredit uppgar till 30 000 tkr 2020 vilket framgar av
regleringsbrevet. Krediten har inte utnyttjats under aret.

Not 18 Kassa och bank
Kassa och bank avser saldon pa bankkonton hos icke ramavtalsbanker och som
inte tdoms mot myndighetens rantekonto.
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Not 19

Not 20

Not 21

Not 22

Not 23

Myndighetskapital

Balanserad Kapitalforandring Summa
kapitalforandring enligt
avgiftsbelagd resultatriakning

verksamhet
Foregaende ars utgaende balans -1 820 322 -1498
Ingédende balans 2020 -1 820 322 -1 498
Foregaende ars kapitalforandring 322 -322 0
Arets kapitalférandring 0 -3 058 -3 058
Summa arets forandring 322 -3 380 -3 058
Utgaende balans 2020 -1 498 -3 058 -4 557

Myndighetskapitalet utgérs av ackumulerat resultat i myndighetens
uppdragsverksamhet. Under 2020 har uppdragsverksamheten resulterat i ett

underskott pa 3 058 tkr.

Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende avsattning 88 147
Arets pensionskostnad -2 67
Arets pensionsutbetalningar -85 -126
Utgaende avsittning 0 88
Ovriga avséttningar 2020-12-31 2019-12-31
Ingdende avsattning 3 805 3309
Arets avsattning kompetensvaxling 493 505
Arets utbetalningar -233 -9
Utgaende avsiattning 4 066 3805
Den del som beraknas utnyttjas inom ett ar uppgar till 300 tkr.

Lan i Riksgaldskontoret 2020-12-31 2019-12-31
Beviljad laneram 60 000 55 000
Ingadende balans 33193 40 110
Under aret nyupptagna lan 17 419 9095
Arets amorteringar -13 203 -16 012
Utgaende balans 37 408 33193
Laneram 60 000 55 000

Laneram 2020 framgar av regleringsbrevet. Utestaende lan avviker med
149 tkr jdmfort mot bokfort varde anlaggningstillgangar (exklusive konst).

Fran och med 2020 inkluderas prognosticerade anskaffningar och

avskrivningar i december.

Kortfristiga skulder till andra myndigheter 2020-12-31 2019-12-31
Leverantorsskulder till andra myndigheter 2054 2539
Arbetsgivaravgifter 4 296 4 498
Alderspensionsavgift 5 2
Utgadende moms 332 469
Ovriga skulder 314 324

7 001 7 831
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Not 24

Not 25

Not 26

Ovriga kortfristiga skulder 2020-12-31 2019-12-31
Vidarebefordring av patentavgifter 45 320 44 319
Personalens kallskatt 3 876 4 151
Ovriga skulder 16 66

49 213 48 537
Forskott fran uppdragsgivare och kunder 2020-12-31 2019-12-31
Forskott fran uppdragsgivare och kunder 20 594 18 004

Posten avser medel som uppdragsgivare och kunder satt in pa s.k.
depositionskonto hos PRV. Antalet depositionskonton ar sa gott som
oférandrat. Variation éver tid beror pa vad resp. kund har valt att deponera.

Periodavgransningsposter 2020-12-31 2019-12-31
Upplupna semesterléner inkl. sociala avgifter 20 306 19 476
Upplupna léner inkl. sociala avgifter 1508 546
Ovriga upplupna kostnader 494 1889
Oférbrukade bidrag, EUIPO 5035 0
Ovriga férutbetalda intakter 7315 4131

34 659 26 042

Upplupna I6ner har 6kat jamfért med féregaende ar och bestar huvudsakligen
av retroaktiva dannu ej utbetalda I6nedkningar fr o m oktober 2020. Ovriga
upplupna kostnader 2019 avsag huvudsakligen upplupna externa kostnader for
kurser utforda pa uppdrag av SIDA. Dessa poster aterfinns inte vid 2020
arsslut. Oférbrukade bidrag avser erhallet bidrag fran EUIPO for upparbetade
utvecklingskostnader som aktiverats. Ovriga férutbetalda intakter avser
avtalade kursersattningar fran uppdragsgivaren SIDA och varierar beroende pa
antal kurser under aktuellt verksamhetsar. SIDA-kurser planerade under hésten
2020 stalldes in till féljd av Corona-pandemin.
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10 Organisation

PRV ar en i huvudsak anslagsfinansierad statlig myndighet med kontor i Stockholm och
Sdéderhamn, med cirka 330 medarbetare. Myndigheten leds av generaldirektor Peter
Stromback. PRV ar kvalitetscertifierat enligt ISO 9001:2015. | Stockholm finns GD och
avdelningarna Ekonomi och finans, HR- och Service, Allmanjuridiska, Patent, Digitalisering och
utveckling samt Marknad och kommunikation och i S6derhamn ligger Design- och
varumarkesavdelningen. | bade Stockholm och Séderhamn hittar du PRV:s

Uppdragsverksamhet.
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11 Myndighetsinstruktion — Iasanvisning ARR 2020

Forordning (2007:1111) med instruktion for Patent- och registreringsverket

Uppgifter

Lasanvisning

1§ Patent- och registreringsverket ansvarar fér arenden om patent,
varumarken och monster. Verket handlagger arenden om registrering
av kommunala vapen och av utgivningsbevis for periodiska skrifter.

4.1 Patent

4.2 Varumarken, Design, Periodisk
skrift

4.3.4 Officiella
beteckningar/Kommunala vapen

Verket ar internationell myndighet enligt forordningen (1978:218) om
patent- och registreringsverkets verksamhet som internationell
myndighet enligt konventionen om patentsamarbete. Vidare ar verket
enligt 5 kap. varumarkeslagen (2010:1877) varumarkesmyndighet i
Sverige i arenden om internationell varumarkesregistrering.

2.7 Vissa forkortningar i
arsredovisningen

4.1 Patent

4.2 Varumarken, Design, Periodisk
skrift

Verket ansvarar for att vidarebefordra uppgifter om herrelésa verk enligt
3 § femte stycket upphovsrattsférordningen (1993:1212) och utdvar
tillsyn enligt lagen (2016:977) om kollektiv férvaltning av upphovsratt.

4.3.3 Herrel6sa verk
4.3.2 Tillsynsmyndighet 6ver kollektiva
forvaltningsorganisationer

Verket prévar fragor om tillstdnd och dispens enligt vad som ar sarskilt
foreskrivet.

4.3.4 Officiella
beteckningar/Kommunala vapen

Verket ska se till att de regelverk och rutiner verket disponerar 6ver ar
kostnadseffektiva och enkla fér medborgare och féretag. Férordning
(2017:1060).

4.1.3 Efterfragan och produktion
4.2.3 Efterfragan och produktion
4.7.4 Upphandlings- och
inkGpsprocessen

2.6 Digitaliserings och
utvecklingsinsatser

2 § Patent- och registreringsverket ger ut publikationer sasom
patentdokument, arsregister till patent, tidning for kungérelser om
patentansokningar och patent, registreringstidning for varumarken och
registreringstidning fér monster.

2.4 Forvaltningsjuridik och
informationstillgdnglighet

Verket utfardar bevis och utdrag ur verkets register. Férordning
(2017:1060).

2.4 Forvaltningsjuridik och
informationstillgénglighet

2 a § Patent- och registreringsverket ska langsiktigt framja tillvaxten
samt starka innovationsférmagan och konkurrenskraften i hela landet.

4.5 Information och tillgénglighet

Verket ska informera om och bidra till 6kad forstaelse for immateriella
tillgangar och rattigheter. Férordning (2017:1060).

4.5 Information och tillgénglighet
4.6 Bidragsverksamhet

3 § Patent- och registreringsverket far bedriva uppdragsverksamhet,
sasom att tillhandahalla konsulttjanster for granskning och annan
radgivning, ombesdrja bevakning av avgifter for patent, varumarken och
monsterskydd, bedriva kurs- och utbildningsverksamhet samt
tillhandahalla tjanster avseende verkets dokumentation.

4.4 Uppdragsverksamhet/
konsulttjdnster

Patent- och registreringsverket far bedriva tjansteexport som ar direkt
kopplad till myndighetens verksamhetsomrade och som ligger inom
ramen for det uppdrag som anges i denna instruktion eller i annan
forordning. Férordning (2010:1533).

4.4 Uppdragsverksamhet/

konsulttjanster
9 Tilldggsupplysningar och noter

4 § Patent- och registreringsverket far till en stat som inte ingar i
Europeiska unionen eller ar ansluten till Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet foéra dver personuppgifter i den utstrackning
uppgifterna ingar i patent-, varumarkes- eller monsterdokumentation
som

1. utgor allman handling hos verket, eller

2. ingér i verkets

a) patentregister eller diarium enligt 7 § patentkungoérelsen
(1967:838),
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b) varumarkesregister eller diarium enligt 1 kap. 1 § andra stycket
varumarkesférordningen (2011:594),

c) monsterregister eller diarium enligt 6 §
moénsterskyddsférordningen (1970:486), eller

d) register 6ver periodiska skrifter. Férordning (2011:601).

Ledning

5§ Patent- och registreringsverket leds av en myndighetschef.

10 Organisation

6 § Vid Patent- och registreringsverket ska det finnas ett insynsrad
som bestar av hogst tio ledamater.

9 Tilldggsupplysningar och noter

Anstéllningar och uppdrag

7 § Generaldirektoren ar myndighetschef.

10 Organisation

Personalansvarsnamnd

8 § Vid Patent- och registreringsverket ska det finnas en

personalansvarsnamnd. 3.7 Ovrigt
Tillampligheten av viss férordning

9 § Patent- och registreringsverket ska tillampa

personalféretradarférordningen (1987:1101). 3.7 Ovrigt

Arendenas handliggning

10 § Avdelningscheferna pa patent- och varumarkesavdelningarna
eller av dem sarskilt forordnade tjansteman far féorordna om muntlig
foérhandling, om det behdvs fér att utreda ett &rende.

4.1.4 Ovrig utveckling
4.2.4 Qvrigt

En begéran av en sékande eller en behorig invdndare om muntlig
forhandling i ett patent-, varumarkes- eller ménsterarende far inte
avslas om den som begart férhandlingen inte forut fatt tillfalle att yttra
sig vid sadan férhandling. Férordning (2017:1060).

4.1.4 Ovrig utveckling
4.2.4 Qvrigt

Avgifter

11 § Patent- och registreringsverket ansvarar for att ta ut avgifter for
arenden om patent, varumarken, ménster, kommunala vapen och
periodiska skrifter.

8.1 Avgiftsbelagd verksamhet dér
intdkterna disponeras

8.2 Avgiftsbelagd verksamhet dar
intdkterna inte disponeras
(inkomsttitel 2529)

9 Tillaggsupplysningar och noter

Verket ska ta ut avgifter for den verksamhet som myndigheten bedriver
enligt 3 §. Avgifter ska dock inte tas ut av Bolagsverket for tillgang till
registerinformation nar det galler varumarken.

4.4.5 Ekonomi

Verket ansvarar for att avgiftsfordelning sker mellan Europeiska
patentverket och Sverige nar det galler europeiska patent med enhetlig
verkan. Foérordning (2017:1060).

4.1.4 Ovrig utveckling
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12 Arsredovisningens undertecknande

Arsredovisningen for Patent- och registreringsverket for &r 2020 undertecknas i enlighet med 2
kap 8 § forordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag.

Jag intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens resultat samt av
kostnader, intakter och myndighetens ekonomiska stallning.

Stockholm 2021-02-22

Peter Stromback
Generaldirektor
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